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 مذكرة إرشادية 

 

 

 الصون ودور القادة  

 لمؤسسات المجتمع المدني 

 

جودة وما هي أدوارهم ومسؤولياتهم في ضمان  منظماتهم في  للصونلماذا يجب على القادة إعطاء الأولوية  النشرة الإرشادية تشرح هذه

 . أنظمة الصون

 مهمة للصون؟  حازمةلماذا تعتبر القيادة ال

( أو غيرها من الأضرار  SEAHأو التحرش الجنسي ) أو الانتهاكالتأكد من أن المنظمة التي تقودها لا تسبب الاستغلال  يعني الصون

. إنه الإجراء المتخذ لتعزيز رفاه الموظفين ومستخدمي الخدمة وأي شخص يتفاعل مع  ل والبرامجالعمأثناء تنفيذ والتجاوزات لأي شخص 

 ولحمايتهم من الأذى. تكنظم م

 

  

 لصون على القادة الإلتزام بها! ا إجراءات بشأن  15

عدم  ل التصدّيخلق وحافظ على ثقافة تنظيمية تفهم وتقدر الصون. هذا يتضمن خلق بيئة عمل آمنة حيث يتم تبني التنوع وإ -1

 المساواة، على سبيل المثال إعطاء فرص متساوية للجميع.

ما هو متوقع منهم. للموظفين القادة  يظهرلسلوك غير اللائق. يجب أن ل صدىبها، وشجع السلوك الإيجابي وتكن قدوة يحتذى  -2

تجاه    المتحيزة جنسياعلى سبيل المثال ، يجب على القادة التصرف بشكل ملائم وتجنب استخدام التعليقات غير اللائقة /  

 الموظفات. 

تدابير الصون تعتبر 
مستدامة إذا ما كان قد تم 
إدراجها في ثقافة وطريقة 

بنجاح نظمة عمل الم

ا القادة يلعبون دورا رئيسي

في وضع 

الثقافة والسلوك و 

أولويات 

.نظمةالم

من خلال وضع  

التدابير اللازمة و 

،  رصدها

يمكن للقادة إنشاء 

منظمات أكثر أمانا من 
أجل 

لأشخاص في االموظفين و

المجتمعات التي 

.يعملون معها
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ير رسمي( بشأن الصون و التقدم الحاصل في المنظمة في مجال الصون. على  رسائل قوية ومنتظمة )بشكل رسمي أو غ إيصال -3

سبيل المثال ، يجب وضع الرسائل على النشرات ، على جدران المكاتب ولفظيا أثناء فترات الاستراحة  أوالمناسبات 

 الاجتماعية.

ا على أمن  وقادة يجب أن يركزفي صميم جميع تدابير الصون الخاصة بك. ال ن/ووجهات نظرهم ات/ضع مخاطر الناجين -4

الطبية )إحالة  الجوانب في خطر( ، و يكنّ /لن يكونوا ات/)تعامل مع المعلومات بسرية من أجل التأكد ان الناجين ة/الناجي

 الدعم النفسي والاجتماعي )المشورة(. تقديم ( وات/الناجين

سرية والوصول  وضع أنظمة إبلاغ ميسرةاسب وعدم التسامح مطلقا من خلال الاستجابة لجميع التقارير بشكل من إظهار -5

ومن أجل المجتمعات المحلية، يجب   . لذلكعدم إلمام بالكتابة والقراءةومناسبة وموثوق بها مع مراعاة المجتمعات التي لديها 

 من المجتمع نفسه. ايتم إختيارهوجهة تنسيقية من المجتمع مكاتب المساعدة التشجيع على توفير 

)مثل الموارد البشرية( لوضع تدابير الصون موضع   اودعمه اوالعمل معه ( معنية بالصونةجهة تنسيقية )جهات تنسيقي تعيين  -6

 التنفيذ.

  غطرسةعلى سبيل المثال ، الإبلاغ عن أي  وإبلاغهم عن التحديات. لصون" من مجلس الإدارة جهة تنسيقية معنية باتعيين "  -7

 لتدابير التأديبية الداخلية. لالامتثال  قاومةالجاني لممن  حوظةمل

 .تنظيميةتأكد من تضمين الصون في إجراءات إدارة المخاطر ال -8

ضع الإجراءات موضع التنفيذ حتى تكون مستعدا للتحقيقات وتتمكن من إدارتها. ويشمل ذلك تقييم وإدارة مخاطر التحقيقات.  -9

 الحادث لاتخاذ إجراء بشأن الخلاصةالتحقيقات على الفور وتقديم على سبيل المثال ، إنشاء لجنة لإجراء 

 .تدابير الصون وإجراء تغييرات عند الحاجة على صعيدرصد التقدم المحرز   -10

التوظيف والعقود ومذكرات  وثائق تضمين الصون في السياسات والاستراتيجيات والخطط والميزانيات ومدونات قواعد السلوك و -11

 . التفاهم وما إلى ذلك

. )ولكن ، من أجل السرية ، لا  دةالقا ك منقرانناقش قضايا الصون العامة في اجتماعات القيادة واجتماعات مجلس الإدارة ومع أ -12

 تناقش تفاصيل القضية إلا إذا كنت تتحدث للأشخاص الذين هم في فريق معالجة القضية أو التحقيق(.

 .تنفيذ توصيات الإدارة والتعلم من الحوادث -13

 . والذين يمثلون المنظمة دريبات على الصون وتوجيهات وتدريبات تنشيطية لجميع الموظفينتنظيم ت -14

ت قبل العمل كل صباح ، يمكنك تضمين ماعاة حول الصون. بالنسبة لتلك المنظمات التي تقوم باجتنفتحشجع النقاشات الم -15

 قبل أن يبدأ الموظفون بأعمالهم اليومية. والتشديد بشأنه الصون 

 

 

 

 جنوب السودان  –تم تنفيذ هذه الوثيقة من خلال مركز الموارد والدعم  

 


