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...ve bunların nasıl uygulanacağı 
 
 

BM çocuklara yönelik şiddet araştırmasının 
bağımsız uzmanı Paulo Sergio Pinheiro, 
Çocukları Güvende Tutma araç setinin 
önemini şu sözlerle ifade etmiştir: 'Sadece 
çocuklarla çalışan kişilerin kalite ve 
profesyonelliklerinin geliştirilmesi için 
mükemmel bir fırsat sunmakla kalmıyor, 
aynı zamanda en önemlisi, çocuk 
güvenliğine yönelik daha büyük bir etki 
elde edilmesine yardımcı oluyor.’ 
 

 



Bu kılavuzun amacı 

 

 

 

 

 

 

 

İlk Çocuk Güvenliği Standartları 2002 yılında, daha sonra 
Keeping Children Safe olarak bilinmeye başlayan bir yardım 
ve kalkınma koalisyonu tarafından başlatılmıştır. 

O zamandan bu yana, personel ve ortaklardan kaynaklanan 
çocuklara yönelik risklerin yanı sıra, uygun olmayan şekilde 
tasarlanmış programların ve zayıf operasyonel yönetimin de 
çocuklar için risk olasılığı yaratabileceği giderek daha fazla 
kabul görmektedir. 

Keeping Children Safe, bu sektörde çalışanların, 
kurumlarının çocuklara "zarar vermemesini" ve çocukları her 
türlü istismar, ihmal, sömürü ve şiddetten korumak için BM 
Çocuk Hakları Sözleşmesinde belirtilen sorumlulukları yerine 
getirmelerini sağlama taahhüdünü temsil eder. 

Keeping Children Safe, uzmanların bilgi ve deneyimlerinden 
yararlanarak Keeping Children Safe Standartlarını geliştirmiş 
ve Standartların uygulanmasına yönelik kapsamlı bir araç 
seti ile desteklenmiştir. 

BM çocuklara yönelik şiddet araştırmasının bağımsız uzmanı 
Paulo Sergio Pinheiro, araç setinin önemini şu sözlerle ifade 
etmiştir: “Sadece çocuklarla çalışan kişilerin kalite ve 
profesyonelliklerinin geliştirilmesi için mükemmel bir fırsat 
sunmakla kalmıyor, aynı zamanda en önemlisi, çocuk 
güvenliğine yönelik daha büyük bir etki elde edilmesine 
yardımcı oluyor.” 

İlk yayınlandığı tarihten bu yana, dünya çapında yüzlerce 
kurum ve binlerce profesyonel bu araç setini kullanmıştır. 
Araç setine yönelik artan talep, çocuklarla çalışan, onları 
etkileyen veya onlarla temas halinde olan kurumların, onları 
güvende tutma sorumluluğuna sahip olduklarının giderek 
daha fazla farkına varmalarını yansıtmaktadır. 
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Zarar vermeme 

"Zarar vermeme" insani yardım sektöründe kullanılan bir ilkedir ancak aynı şekilde 
kalkınma sektörüne de uyarlanabilir. Kuruluşların, kurumsal faaliyetlerinin bir sonucu 
olarak istemeden verebilecekleri zararı en aza indirme sorumluluğunu ifade eder. 
 

Fotoğrafı çeken: John Stocker 
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Çocuk güvenliği nedir? 

Giriş 

Çocuk güvenliği, kurumların personelinin, faaliyetlerinin ve programlarının çocuklara zarar 
vermediğinden, yani çocukları zarar ve istismar riskine maruz bırakmadığından emin olma ve 
kurumun çalıştığı topluluklardaki çocukların güvenliğiyle ilgili endişelerini uygun makamlara 
bildirme sorumluluğudur. 

Bu kılavuzun kullanımı 

Bu kılavuz, kurumların çocuk güvenliğine yönelik 
sorumluluklarını yerine getirmelerine yardımcı olmak 
üzere tasarlanmıştır. 

Bu kılavuz, 2001 yılından bu yana revize edilen 
Standartları karşılamak için kurumunuzun neler 
yapması gerektiğine dair genel bir bakış sunmaktadır. 
Çocuk güvenliği politika ve prosedürlerinin geliştirilmesi 
ve uygulanması ya da mevcut politika ve prosedürlerin 
güçlendirilmesi için bir plan oluşturulmasına yardımcı 
olacaktır. 

Bu kılavuza eşlik eden bir dizi araç ve alıştırma, 
Standartlara nasıl ulaşılacağını ve bunların 
kurumunuzda nasıl uygulanacağını daha derinlemesine 
ele almaktadır. Daha fazla bilgi için şu adresi ziyaret 
edin: 
https://www.keepingchildrensafe.global/resources/ 

NOT: Politika ve prosedürlerin geliştirilmesi ve 
uygulanmasına kilit personelin ve yönetimin ve uygun 
olduğu hallerde çocukların ve toplulukların dahil 
edilmesi önemlidir. 

Risklerin anlaşılması 

Çocuk güvenliğine yönelik genel bir yaklaşım, kurumun 
(personeli, programları ve faaliyetleri) çocuklara yönelik 
risklerini anlamaya ve bu riskleri, çocuklar için güvenli 
kurumlar yaratacak önlemlerle ele almaya dayanır. 

Riskleri fark etmek ve bunları ele almak için önlemler 
uygulamak, kurumların stratejileri ve yönetişimi için 
temeldir. Bu durum ne kadar çok fark edilirse, riskler de 
o kadar çok önlenebilir. 

Bunu başarmak için kurumunuzun şunları göz önünde 
bulundurması gerekir: 

• kurumunuzun çocukları nerede, ne zaman ve nasıl 
etkilediği ve bunun ne gibi riskler oluşturduğu 

• zararı önlemek için hangi politika ve prosedürlerin 
gerekli olduğu ve endişelere uygun şekilde nasıl 
yanıt verileceği 

• bir kurumda çocuk ve yetişkin güvenliği endişelerini 
ve müteakip soruşturma/soruşturmayı almak ve 
yönetmek için odak kişisi olarak hareket edecek 
uygun atanmış kişi/kişiler 

• personelin kurumun kendilerinden ne beklediğini ve 
bir endişeleri olduğunda ne yapmaları gerektiğini 
bilmelerini sağlamak için hangi çocuk ve yetişkin 
güvenliği başlangıç eğitiminin ve düzenli eğitimin 
gerekli olduğu 

• tüm personelin çocuklarla çalışırken mesleki 
sınırlarını ve neyin kabul edilebilir davranış olup 
olmadığını anlamalarını sağlayacak açık davranış 
kuralları 

• güvenli bir şekilde nasıl işe alım yapılacağı. 

Bununla birlikte, en sağlam çocuk güvenliği politikaları 
ve prosedürlerine sahip olsanız bile, yine de 
kurumunuzun içinde istismar gerçekleşebilir. Bu 
noktada, çocuk ve kurum için önemli olan, 
kurumunuzun nasıl tepki vereceğidir. 

https://www.keepingchildrensafe.global/resources/
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Zararın tanımları 

Çocuklara verilen "zararı" tanımlamak zordur, çünkü çocuklar bağlama ve kültüre bağlı olarak pek 
çok şekilde istismar edilebilir. Aile, kurum, topluluk veya inanç ortamında ya da sosyal 
medya/internet aracılığıyla istismara uğrayabilirler. Bir yetişkin veya yetişkinler ya da başka bir 
çocuk veya çocuklardan zarar görebilirler. Kadının genital sakatlanması/kadın sünneti (KS), zorla 
veya erken yaşta evlendirme gibi çocuklara ciddi zarar veren uygulamalar da mevcuttur. 

Aşağıdaki tanımlar bir rehber olarak kullanılabilir: 

Fiziksel istismar 

Başka bir kişi, yetişkin veya çocuk tarafından 
gerçekleştirilen fiili veya potansiyel fiziksel zarar. Vurma, 
sarsma, zehirleme, boğma ve yakmayı içerebilir. Bir 
ebeveyn veya bakım veren çocukta hastalık belirtileri 
uydurduğunda veya kasıtlı olarak hastalığa neden 
olduğunda da fiziksel zarar meydana gelebilir. 

Cinsel istismar 

Bir çocuğu tam olarak anlamadığı ve rıza gösterme 
konusunda çok az seçeneği olduğu cinsel faaliyetlere 
katılmaya zorlamak veya ikna etmek. Bu, tecavüz, oral 
seks, penetrasyon veya mastürbasyon, öpüşme, sürtünme 
ve dokunma gibi penetratif olmayan eylemleri içerebilir, 
ancak bunlarla sınırlı değildir. Ayrıca, çocukları cinsel 
içerikli görüntülere bakmaya veya cinsel içerikli kayır 
üretmeye, cinsel aktiviteleri izlemeye ve çocukları cinsel 
açıdan uygunsuz şekillerde davranmaya teşvik etmeye 
dahil etmeyi de içerebilir. 

Çocuğun cinsel sömürüsü 

Çocukların para, hediye, yiyecek, barınma, şefkat, statü 
veya kendilerinin ya da ailelerinin ihtiyaç duyduğu başka 
herhangi bir şey karşılığında herhangi bir cinsel faaliyette 
bulunmasını içeren bir cinsel istismar türüdür. Genellikle 
bir çocuğun manipüle edilmesini veya zorlanmasını içerir; 
bu da çocuklarla arkadaş olmayı, güvenlerini kazanmayı 
ve onları uyuşturucu ve alkole maruz bırakmayı içerebilir. 
Mağdur ve fail arasındaki istismarcı ilişki, mağdurun 
seçeneklerinin sınırlı olduğu bir güç dengesizliğini içerir. 
Çocuklar ve yetişkinler tarafından rızaya dayalı olarak 
yanlış anlaşılabilen bir istismar şeklidir. 

Çocuğun cinsel sömürüsü farklı şekillerde ortaya 
çıkmaktadır. Daha yaşlı bir failin genç bir kişi üzerinde 
mali, duygusal veya fiziksel kontrol uygulamasını içerebilir. 
Bazen çeteler içinde ve çetelerden etkilenen mahallelerde 
akranların mağdurları cinsel aktiviteye yönlendirmesi veya 
zorlamasını içerebilir. Ayrıca, birden fazla erkekle cinsel 
faaliyette bulunmak üzere genç mağdurları farklı yerler 
arasında kaçırarak maddi kazanç elde eden fırsatçı veya 
organize fail ağlarını da içerebilir. 

İhmal ve ihmalkar muamele 

Bağlam, kaynaklar ve koşullar bir yana bırakıldığında, 
ihmal ve ihmalkar muamele, bir çocuğun sağlıklı fiziksel, 
ruhsal, ahlaki ve zihinsel gelişiminin ciddi şekilde 
bozulmasıyla sonuçlanması muhtemel olan, çocuğun 
temel fiziksel ve/veya psikolojik ihtiyaçlarının 
karşılanmasındaki ısrarlı başarısızlığı ifade eder. 
Çocukların uygun şekilde gözetilmemesi ve zarar 
görmekten korunmaması, beslenme, barınma ve güvenli 
yaşam/çalışma koşullarının sağlanmaması da bu 
kapsamdadır. Ayrıca, uyuşturucu veya alkolün kötüye 
kullanımı sonucu gebelik sırasında annenin ihmali ve 
engelli bir çocuğun ihmali ve kötü muamelesi de söz 
konusu olabilir. 

Duygusal istismar 

Bir çocuğun duygusal gelişimini etkileyen kalıcı duygusal 
kötü muamele. Duygusal olarak istismar edici eylemler 
arasında hareket kısıtlaması, aşağılama, küçük düşürme, 
zorbalık (siber zorbalık dahil) ve tehdit etme, korkutma, 
ayrımcılık yapma, alay etme veya diğer fiziksel olmayan 
düşmanca veya reddedici muamele biçimleri yer 
almaktadır. 

Ticari sömürü 

Başkalarının yararına ve çocuğun fiziksel veya zihinsel 
sağlığı, eğitimi, ahlaki veya sosyal-duygusal gelişimine 
zarar verecek şekilde bir çocuğu işte veya diğer 
faaliyetlerde sömürmek. Bunlarla sınırlı olmamak üzere, 
çocuk işçiliği de buna dahildir. 
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Potansiyel riskler 

Bir çocuk güvenliği endişesinin ortaya çıkabileceği birçok yol vardır; bazen ne zaman tavsiye 
istemeniz ve harekete geçmeniz gerektiğini bilmek zordur. Bir endişe, zayıf kurumsal uygulama 
veya birisinin bir çocuğu riske atması veya ona zarar vermesi nedeniyle ortaya çıkabilir. 

Yanıt verilmesi gereken bazı çocuk ve yetişkin güvenliği kaygısı örnekleri aşağıda verilmiştir: 

 

Kurumunuz çocuklarla değil yetişkinlerle çalışmaktadır. 
Çalışmalarınızın odak noktası kırsal alanlarda geçim 
kaynaklarının ve ekonomik fırsatların iyileştirilmesidir. 
Kadınlara beceri, pazarlara erişim ve mikro finansman 
fırsatları sağlayan çok başarılı bir programınız bulunmaktadır. 
Projenin değerlendirilmesi sırasında, istenmeyen sonuçlar 
hakkında sorular sorarsınız. Kadınlardan birkaçı, programa 
katılırken çocuklarını evde yalnız bırakmak zorunda 
kaldıklarını ve bu zamanlarda çocuklarının güvende 
olmadığından endişe ettiklerini ifade eder. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

"Bay Baker" kurumunuzun en cömert ve en eski 
sponsorlarından biridir. Yıllar boyunca desteklediği çocukların 
birçoğunu ziyaret etmiştir. Kurumunuz, İngiltere'de polis 
tarafından çocukların istismar edici görüntülerini 
bulundurmakla ilgili olarak sorgulandığını duyar. Yakın 
zamanda, desteklediği ve artık bir yetişkin olan bir çocuğun 
kendisini ziyaret etmesi için ödeme yapmıştır. 
 
 
 
 
 
 

 

Yerel personelin bir erkek üyesi evlenmek için birkaç gün izin 
ister. Daha sonra gelinin 14 yaşında olduğu anlaşılır. 

 

Kurumunuz çocuk hakları konusunda bir konferansa katılır ve 
birlikte çalıştığınız bir grup çocuğu konferansa getirir. 
Refakatçi olarak görev yapan gönüllüler, çocuklar evden 
uzaktayken onlara eşlik etmektedir. Konferansın ardından, 
kuruma gönüllülerden birinin konferans sırasında bir çocuğu 
istismar ettiğine dair isimsiz bir bildirim ulaşır. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Kurumunuz, destekçileri için köylerinde zorluklar yaşayan bir 
kız çocuğu ve ailesinin fotoğraf ve hikayesinin yer aldığı bir 
yayın hazırlar. Kız çocuğu ve ailesi hikâyenin yayınlanmasına 
izin vermiştir. Yayını takip eden hafta proje personeli, yayını 
internette gören topluluk liderlerinin kızgın olduklarını ve kız 
çocuğu ile ailesini topluluktan gönderdiklerini söyler. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Kurumunuz okul sonrası kulüpler düzenlemektedir. 
Oturumlardan birinde bir kız çocuğu, kulüp yöneticisine 
arkadaşı için endişelendiğini söyler. Arkadaşı sıklıkla okula 
gelmemektedir ve evden uzakta kalmaktadır. Arkadaşına 
nedenini sorduğunda, arkadaşı evde kendini pek mutlu 
hissetmediğini söyler ve kimseye bir şey söylememesini ister. 
Kız, kulüp yöneticisinin arkadaşı için işleri daha iyi hale 
getirmeye çalışıp çalışamayacağını sorar - ancak bunu gizli 
tutmasını ister. 
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Aşağıda, bu çocuk ve yetişkin güvenliği kaygıları için atılacak uygun adımlara ilişkin bazı örnekler 
verilmiştir: 

 

Çocuklar için güvenli proje ve programların 
oluşturulması 

Tüm proje ve programlar, çalışmanın odağı ne olursa 
olsun, çocuk güvenliğini yeterince dikkate alarak, temas 
ettikleri veya doğrudan ya da dolaylı olarak etkiledikleri 
çocuklara zarar verme riskini en aza indirecek şekilde 
tasarlanmalıdır. 

Çocuklara yönelik güvenli bir proje, çevreyi, bağlamı ve 
etkileşimde bulunduğu çocuklar ve topluluklar 
üzerindeki etkiyi (amaçlanan veya amaçlanmayan) 
dikkate aldığından emin olmalıdır. 

Bir toplumun veya ülkenin genel ekonomik, yasal veya 
yönetsel durumunu iyileştirmek üzere tasarlanmış olan 
kurumlar, çocukların güvenliği üzerindeki etkinin 
değerlendirilmesini de içeren titiz bir sosyal ve çevresel 
etki değerlendirmesi yapmamışlarsa, çocuklar üzerinde 
potansiyel olarak zarar verici etkilere sahip olabilirler. 

Bu nedenle tüm kurumlar çalıştıkları bağlamı belirlemeli 
ve önerilen tüm programların risk değerlendirmesini, 
programların çocuklar için daha güvenli hale gelecek 
şekilde uyarlanmasını ve uygulama aşamasında ek 
güvenlik stratejilerinin dahil edilmesini içeren bir 
yaklaşım benimsemelidir. 

 

Personel, gönüllüler ve ilişkili 
çalışanlarının zarar verme riskinin 
azaltılması 

Düşünmesi bile zor olsa da, kasıtlı olarak ya da neyin 
istismarcı davranış teşkil ettiğini anlamadıkları için 
çocuklara zarar veren personel, gönüllüler ve ilişkili 
çalışanları vardır. 

Bu riski azaltmak için kurumunuz davranış kuralları, işe 
alım prosedürleri, eğitim ve kurum içi iletişim yoluyla 
personel, gönüllüler ve ilişkili çalışanları tarafından 
çocuk istismarına müsamaha gösterilmeyeceğini açıkça 
belirtmelidir. 

Personel, gönüllüler ve ilişkili çalışanlarının çocukları 
güvende tutma yükümlülüğünün, çalışma ortamının 
içinde olduğu kadar dışında da temas halinde oldukları 
çocuklara karşı davranışlarını da kapsadığı açıkça 
belirtilmelidir. 

 

Çocuklar için güvenli etkinlikler ve 
faaliyetler yürütmek 

Çoğu faaliyet ve etkinlik çocuklara eğlenceli ve/veya 
eğitici bir deneyim sunmayı amaçlamaktadır. Ancak 
faaliyetler planlanırken, risklerden kaçınmak için çeşitli 
hususların dikkate alınması gerekir. Bunlar aşağıdakileri 
içerir: 

• Ailenin veya toplumun çocukların bu tür faaliyetlere 
katılımını her zaman hoş karşılamadığını kabul 
etmek 

• Çocukların ev işlerine veya gelir getirici işlere 
yardımcı olmaları gereken zamanlarda kurumun 
etkinlik veya faaliyetler düzenlemesi 

• Bilinmeyen yerlerde ve aile bakımı dışında faaliyetler 
veya etkinlikler gerçekleştirilecekse, çocukların 
güvende olduğundan emin olmak için önleyici 
tedbirlerin alınmasını sağlamaya özel dikkat 
gösterilmesini sağlamak. 

 

Medyayı kullanırken iyi uygulama 
yapıldığından emin olmak 

Çoğu kurum, çalışmalarını tanıtmak ve bağışçılar ile 
destekçilerin ilgisini çekmek için çocukların, ailelerin ve 
topluluklarının görüntülerini ve onlarla ilgili hikayeleri 
kullanır. 

Çocuklara ait bilgi, hikaye ve görsellerin (fotoğraf, video 
veya sosyal medya) uygunsuz kullanım riskini en aza 
indirmek esastır. İyi uygulama için ipuçları şunları içerir: 

• Çocukların görüntüleri onları kıyafetsiz halde veya 
uygunsuz pozlarda göstermemelidir 

• Görüntülere iliştirilen ve hikayelere dahil edilen 
ayrıntılar, o çocuğun evine veya topluluğuna kadar 
izlenmesine izin vermemelidir 

• Belirgin binalar, sokak işaretleri veya simge yapılar, 
bir çocuğun yaşadığı veya çalıştığı yeri tanımlıyorsa, 
bir görüntüye dahil edilmemelidir 

• Fotoğraf çekerken görüntülerin coğrafi etiketlemesi 
devre dışı bırakılmalıdır 

• Çalıştırdığınız fotoğrafçı/gazeteci/çevirmenin uygun 
şekilde incelendiğinden ve referanslarının kontrol 
edildiğinden emin olun 

• Çocukların ve ebeveynlerinin/bakım verenlerin 
görüntülerini almak ve bilgilerini kullanmak için size 
izin verdiklerinden emin olun. 
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Kendi topluluklarındaki çocuk istismarını 
bildirme 

Toplum içinde ortaya çıkan istismar, kurumunuzun 
programlarından veya faaliyetlerinden 
kaynaklanmayabilir. Bununla birlikte, kurumunuzun 
şüpheli veya gerçek çocuk istismarı vakalarını bildirme 
sorumluluğu devam etmektedir. 

Bu durum resmi makamlara ya da bu makamların zayıf 
veya yozlaşmış olduğu durumlarda, vakalarla uygun 
şekilde ilgilenebilecek kurumlara bildirilmelidir. Bildirim 
sürecine yerel düzeyde karar verilmesi gerekecektir ve 
çocukların ve ailelerinin zarar ve/veya istismarı 
bildirmeleri nedeniyle daha fazla risk altına girmemelerini 
veya kırılgan hale gelmemelerini sağlamak için tavsiye ve 
rehberlik alınmalıdır. Standart 3 bölümüne bakınız. 
 

 
   
 

Kurumunuzun 

çocukların zarar 

görmesini önlemek 

için elinden geleni 

yaptığından emin 

olun 

 

 

 
 
 
 

Keeping Children Safe, küçük yerel kâr 
amacı gütmeyen kurumlardan BM 
Barış Gücü gibi büyük uluslararası 
kurumlara kadar geniş bir yelpazede 
çalışmaktadır. 
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Uluslararası Çocuk Güvenliği Standartları 

Keeping Children Safe standartları dört alanı kapsamaktadır: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Standart 1 Politika 

Kurum, çocukların zarar görmesini önleme ve uygun 
şekilde müdahale etme konusundaki taahhüdünü 
açıklayan bir politika geliştirir. 

Standart 2 İnsanlar 

Kurum, personeline ve ilişkili çalışanlarına açık 
sorumluluklar ve beklentiler yükler ve bunları anlamaları 
ve bunlara uygun hareket etmeleri için onları destekler. 
 

Standart 3 Prosedürler 

Kurum, kurum genelinde uygulanan çocuk güvenliği 
prosedürlerini uygulayarak çocukların güvende olduğu bir 
ortam yaratır. 
 

Standart 4 Hesap Verebilirlik 

Kurum, çocuk ve yetişkin güvenliği önlemlerini izler ve 
gözden geçirir. 
 

Genel ilkeler 

Standartlar aşağıdaki bir dizi ilkeye 
dayanmaktadır: 

• Tüm çocuklar zarar görmekten korunmaları 
için eşit haklara sahiptir. 

• Herkesin çocukların korunması için destek 
sağlama sorumluluğu vardır. 

• Kurumlar, birlikte çalıştıkları, temas halinde 
oldukları veya iş ve faaliyetlerinden etkilenen 
çocuklara karşı özen yükümlülüğüne sahiptir. 

• Kurumlar ortaklarla birlikte çalışıyorlarsa, 
ortakların koruma konusundaki asgari 
gereklilikleri karşılamalarına yardımcı olma 
sorumlulukları vardır. 

• Çocuk güvenliğine ilişkin tüm eylemler, her 
şeyden önce çocuğun yüksek yararı 
gözetilerek gerçekleştirilir. 
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Neden standartlar? 

Standartlar, bir ürün veya hizmetin sunumunda kaliteyi ve 
bunları kullanan veya bunlardan yararlananlara karşı 
hesap verebilirliği sağlamak için tüm sektörlerde yaygın 
olarak kullanılmaktadır. Yardım ve kalkınma sektöründe, 
bir kurumun programlarının, operasyonlarının ve 
personelinin etkili bir şekilde hizmet vermesini sağlamak 
için kullanılabilecek bir dizi standart vardır. Uluslar arası 
düzeyde bu küresel standart ve ilkelerden bazıları, çocuk 
güvenliği ile de ilgilidir, örneğin çocuk işçiliğinin etkileri 
gibi. 

İnsani yardım sektöründeki bir dizi diğer standart, 
kurumlara programlarının, personelinin ve 
operasyonlarının "zarar vermemesini" sağlamayı taahhüt 
eder. Bunlar arasında İnsani Yardım Faaliyetlerinde 
Çocukların Korunması için Asgari Standartlar (CPMS), 
2012, CPWG (Çocuk Koruma Çalışma Grubu); Hesap 
Verebilirlik ve Kalite Yönetiminde 2010 HAP Standardı, 
2010, HAP International; Sphere El Kitabı - İnsani Yardım 
Şartı ve İnsani Yardım Müdahalesinde Asgari Standartlar, 
2011, Sphere Projesi; Yardım personelinin yönetimi ve 
desteklenmesinde İyi Uygulama Kuralları, 2003, People 
in Aid yer almaktadır. 

Keeping Children Safe Standartları, çocukları güvende 
tutmak için olması gereken temel unsurları ana hatlarıyla 
belirtir. Ayrıca Standartları karşılamanıza yardımcı olacak 
gereklilikleri belirtir. 

Standartlar, kurumların programlarının, faaliyetlerinin, 
personelinin ve ilişkili çalışanlarının çocukları zarar görme 
riskiyle karşı karşıya bırakmamalarını sağlamak ve 
endişeler ve olaylar ortaya çıktığında uygun şekilde yanıt 
vermelerini sağlamak için iyi uygulamaları 
tanımlamaktadır. Bu nedenle, bu Standartlar çocuklara 
zarar gelmesini önlemek için kapsamlı bir ölçüt sağlar ve 
diğer standart ve ilkeleri tamamlayıcı niteliktedir. 

Halihazırda yukarıda vurgulananlar gibi bir dizi standarda 
göre çalışmakta olan kurumlar, kalite ve hesap verebilirlik 
girişimlerinin çocukları ve çocuklara yönelik güvenlik 
önlemlerini içerdiğinden emin olmak için Keeping 
Children Safe Standartlarını kullanmalıdır. 

Standartların yerel olarak 
uygulanması 

Standartlar, tüm bağlamlarda geçerli ve ulaşılabilir 
olmalarını sağlayacak şekilde yazılmıştır. Bununla 
birlikte, bazı ülkelerde ve yerel bağlamlarda uygulanması 
diğerlerine göre daha zor veya zorlayıcı olabilir. 
Standartların yerel olarak uygulanmasında ortaya çıkan 
bazı zorluklara örnek olarak şunlar verilebilir: 

• İstismarın yerel veya ulusal makamlara bildirilmesi, 
bildirimler uygun şekilde ele alınmazsa kolay 
olmayabilir. Bununla birlikte, vakaların bildirilmesi 
konusunda tavsiyelerde bulunabilecek ulusal ve yerel 
düzeyde çalışan kurumlar her zaman vardır ve yerel 
hizmet haritası bunların tespitini kolaylaştıracaktır. 

• Ulusal hukuk tarafından desteklenmeyen uygulama 
standartlarının uygulanması; örneğin rıza yaşının 
18'den küçük olduğu ve 18 yaşından küçük gençlerin 
yasal olarak çalışabildiği yerlerde sorunlu olabilir. 
Ancak kurumlar, Keeping Children Safe 
Standartlarının 18 yaşın altındaki tüm çocukların zarar 
görmesini önlemek için tasarlandığını unutmamalıdır. 
Personelin davranışlarının bu standarda uygun olması 
beklenmektedir. 

Yerel uygulama ve koşullarda çok büyük farklılıklar 
vardır, ancak Standartların farklı bağlamlarda 
uygulanmasına ilişkin deneyimler, kültürel veya 
bağlamsal farklılıklar nedeniyle değiştirilmemeleri veya 
gevşetilmemeleri gerektiğini göstermektedir. Çocuklar için 
zararlı uygulamaların hoş görülmesi veya göz yumulması 
da uygun değildir. Kurumlar, Standartları yerel bağlamda 
en iyi şekilde nasıl uygulayacaklarını, kendi 
personelinden ve ilişkili çalışanlarından hangi davranışları 
talep etmeleri gerektiğini ve çocuklar için güvenli 
kurumlar olarak nasıl güvenilir olmak istediklerini 
tartışmalıdır. 

Keeping Children Safe Standartlarını 
uygulamanın avantajları 

Çocuklar korunur 

Hiçbir standart çocuklar için tam koruma sağlayamaz, 
ancak bu Standartlara uyulması çocukların zarar görme 
riskini en aza indirir. 

Organizasyon personeli ve ilişkili çalışanları 
korunur 

Bu Standartların uygulanmasıyla, tüm personel ve ilişkili 
çalışanları çocuklara karşı nasıl davranmaları gerektiği ve 
bir çocuğun güvenliğiyle ilgili endişeler olduğunda ne 
yapmaları gerektiği konusunda net olacaklardır. 

Kurum ve kurumun itibarı korunur 

Kurumlar bu Standartları uygulayarak çocukları güvende 
tutma konusundaki kararlılıklarını açıkça ortaya 
koymaktadır. Standartlar, bu alanda en iyi uygulamaya 
doğru ilerlemelerine yardımcı olacaktır. 
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Standart 1 Politika 

Kurum, çocuklara zarar gelmesini önleme ve 
uygun şekilde müdahale etme konusundaki 
taahhüdünü açıklayan bir politika geliştirir. 

• Bu politika, Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları 
Sözleşmesi'nde (UNCRC) belirtildiği üzere çocukların 
istismar ve sömürüden korunma haklarını 
yansıtmaktadır. 

• Politika, kurumun yönetim organı tarafından onaylanır 
ve kurumun tüm personeli ve ortakları için geçerlidir. 

• Politika uygun bir şekilde duyurulur, tanıtılır ve yaygın 
bir şekilde dağıtılır. 

• Yöneticiler, politikanın uygulanmasını denetlemekten 
özel olarak sorumludur. 

KCS Standart 1 ve kılavuz STK'nın bir çocuk 
güvenliği politikası geliştirmesine yardımcı 
olacaktır 

Etiyopya'da çalışan küçük bir STK, kırılgan 
çocukları destekleme kapasitesini ve 
finansmanını artırmak için başka bir STK ile 
ortaklık kurmayı umar. Ortaklık kriterlerinin bir 
parçası olarak, çocuklara yönelik riskin en aza 
indirilmesini sağlamak için hangi çocuk ve 
yetişkin güvenliği önlemlerini aldığını göstermesi 
gerekmektedir. 

Kılavuz Notları 
Bir çocuk güvenliği politikasının nasıl 
geliştirileceğine ilişkin daha ayrıntılı bilgi Çocuk 
Güvenliği Politikası ve Prosedürlerinin 
Geliştirilmesi: Kolaylaştırıcı kılavuzu Bölümünde 
yer almaktadır. 

Standart nedir? 

Çalışmaları çocukları etkileyen tüm kurumların, 
çocukların zarar görmesini önleyen ve çocuk ve 
yetişkin güvenliği endişeleri ortaya çıktığında 
müdahale etmek için hangi önlemlerin alındığını 
özetleyen açık bir çocuk güvenliği politikası 
geliştirmesi gerekir. 

Kurumlar neden bu Standardı karşılamalıdır? 

Bir çocuk güvenliği politikası geliştirmek, 
kurumun çocuklarla teması veya çocuklar 
üzerindeki etkisi nedeniyle çocukların korunması 
ve zarar görme riskiyle karşı karşıya 
bırakılmaması gerektiğini herkes için açık hale 
getirir. 
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Standart nasıl karşılanır? 

Politikalarınız şöyle olmalıdır: 

Kuruluşunuzun felsefesini ifade etmelidir 

Bir çocuk güvenliği politikası, kurumun çocukları nasıl 
güvende tuttuğuna dair ne söylemek istediğini ortaya 
koymalıdır. 

Tüm çocukların güvenlik ihtiyaçlarını kabul 
etmelidir 

Bir çocuk güvenliği politikası, kurumun yetenek, etnik 
köken, inanç, cinsiyet, cinsellik ve kültürden bağımsız 
olarak tüm çocukları korumaya kararlı olduğunu açıkça 
belirtmelidir. Politika ayrıca risk türlerinin çocuğa göre 
değişebileceğini ve riskleri ele alma araçlarının da 
değişebileceğini kabul etmelidir. 

Tüm personel ve ilişkili çalışanlar için her 
zaman geçerli olmalıdır 

Bir çocuk güvenliği politikası, çocukların zarar görmesini 
önlemenin, personelin ve ilişkili çalışanların iş yerinde ve 
iş dışında verdikleri bir taahhüt olması gerektiğini açıkça 
belirtmelidir. Personel ve ilişkili çalışanların her zaman 
kurumu temsil ettiklerini veya kurumla özdeşleştiklerini 
anlamaları gerekir. 

Riski belirlemeli ve yönetmelidir 

Bir çocuk güvenliği politikası, bir kurumun riski nasıl 
belirleyeceğini ve yöneteceğini tanımlamalıdır. Bir çocuk 
güvenliği politikasına sahip olmak, çocuklara yönelik tüm 
zararların ortadan kaldırıldığı anlamına gelmez. Bu, 
kurumun riski en aza indirmek ve ortaya çıktığında 
endişeleri ve olayları uygun şekilde ele almak için 
mümkün olan her şeyi yaptığı anlamına gelir. 

Çocuk ve yetişkin güvenliği önlemlerini 
kurumun tüm alanlarına entegre etmelidir 

Çocuk güvenliği politikası, çocukların zarar görmesini 
önlemeye yönelik kapsayıcı bir taahhüt sağlar. Politika, 
kurumun tüm alanlarında çocukların güvenliğini 
destekleyen kurumsal politika ve prosedürlere atıfta 
bulunmalı ve çocukların güvenliğine ilişkin endişeler için 
gizli bildirim mekanizmalarını içermelidir. 

1. Politikanın tasarlanması 

İyi bir çocuk güvenliği politikası, personel ve ilişkili 
çalışanlarla ve uygun olduğu durumlarda çocuklar ve 
topluluklarla istişare edilerek geliştirilir. Çocuk güvenliği 
politikanızın etkili olmasını istiyorsanız, bu politikanın 
kurumun merkezinde yer aldığından ve geliştirilmesi ve 
uygulanması konusunda kurumun farklı birimlerine 
danışıldığından emin olmanız gerekir. Politikanın 
geliştirilmesine öncülük etmesi için bir çalışma grubu 
veya görev ekibi kullanın. Politikanızı tasarlamak için 
yapmanız gerekenler: 

• kurumunuzun faaliyetlerinin bir parçası olarak 
çocuklarla temas düzeyini veya çocuklar üzerindeki 
etkisini ve ilgili riskleri anlayın 

• iyi işe alım uygulamaları gibi çocukların güvenliğini 
destekleyen hangi politika ve prosedürlere sahip 
olduğunuzu belirleyin ve varsa eksiklikleri tespit edin 

• çocuklara yönelik risklerin azaltılması için politikanızın 
neleri içermesi gerektiğini belirleyin ve kurumsal 
politika ve prosedürlerinizi güçlendirin 

• kilit paydaşlarınızı ve politikanızın geliştirilmesi, 
uygulanması ve sahiplenilmesinde kimlerin yer alması 
gerektiğini belirleyin. 

2. Politikanın yazılması 

Politika, küresel ve yerel olarak uygun bir şekilde 
yazılmalıdır. Gerektiğinde, çocukların güvenliğini 
destekleyen diğer kurumsal politikalara atıfta 
bulunmalıdır. Politika, personel ve ilişkili çalışanlar için 
davranış kurallarını içermeli veya özellikle bunlara atıfta 
bulunmalıdır. Tüm personel ve ortakların anlamasını 
sağlamak için tercüme edilmeli ve çocuklar da dahil 
olmak üzere ilgili tüm topluluklar tarafından kolayca 
anlaşılabilecek bir şekilde sunulmalıdır. 

3. Politikanın onaylanması 

Üst yönetim ekibinin ve kurumun yönetim kurulunun 
politikayı onaylaması gerekir. Bu, çocuk güvenliği 
konusunda liderlik yapmayı taahhüt ettikleri anlamına 
gelir - tam olarak uygulanmasını, tüm endişelerin veya 
olayların uygun şekilde ele alınmasını ve çocukların, 
personelin ve ilişkili çalışanların taahhütleri ve 
yükümlülükleri yerine getirmek için gereken desteği 
almasını sağlar. Politikanın gözden geçirilmesi için bir 
tarih belirlenmeli ve etkisinin değerlendirilmesi için bir 
süreç oluşturulmalıdır. 
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4. Politikanın kamuoyuna açıklanması 

Politika tüm personele ve ilişkili çalışanlara, ortaklara, 
çocuklara ve topluluklara sunulmalıdır. Bu, şunları 
içerebilir 

• toplantı alanları, ofis resepsiyonu gibi halka açık 
yerlerde kurumun taahhütlerinin bir posterini 
sergilemek 

• Bir kopyasının kurumun intranet ve internet sitelerinde 
bulunmasını sağlamak 

• tüm sözleşmelere ve hizmet alım sözleşmelerine bir 
kopyasının eklenmesi 

• Sponsorlar ve bağışçılar için kurum tanıtımının bir 
parçası olarak temel gereklilik olarak sunulması. 

Kanıt sağlama yolları 

Aşağıdaki belgeler Standardın karşılandığına dair kanıt 
sağlamak için kullanılabilir: 

• Politikanın, yönetim kurulu tarafından imzalanmış bir 
kopyası 

• Yerel dillere tercüme edilmiş politika 

• Ortaklar, çocuklar ve topluluklar da dahil olmak üzere 
politikanın nasıl tanıtıldığına dair örnekler. 

Önerilen politika yapısı: 

Giriş 

Politikaya kısa bir giriş, neden geliştirildiği ve kimleri 
kapsadığı 

Politika beyanı/taahhütler/değerler 

Burada kurum, çocukların zarar görmesini engellemek ve 
uygun olduğu hallerde refah ve gelişimlerini teşvik etmek 
için bir beyanda bulunmalıdır. Açıklama aynı zamanda 
kurumunuzun genel misyonuna da atıfta bulunmalıdır. 

Ele almaya çalıştığınız problem nedir? 

Kuruluşun çocukların güvenliğine ilişkin anlayışını, çocuk 
istismarı sorununu ve kuruluşunuzun genel risklerini 
belirtiniz. Tanımları dahil ediniz. 

Bu konuda ne yapmayı planlıyorsunuz? 

Bu, politikanın ana kısmıdır ve şunları içermesi ve 
açıklaması gerekir: 

• risk değerlendirmesi/risk azaltma 

• güvenlı̇ ı̇şe alım 

• davranış protokolleri/ davranış kuralları 

• eğitim/öğretim 

• güvenli program tasarımı 

• iletişim/kılavuzlar 

• yönetimin sorumlulukları 

• endişelerin bildirilmesi/yanıtlanması 

• uygulama ve gözden geçirme. 
 

   

 Standart 1 için yapılması ve 

yapılmaması gerekenler 

 

 Kendi politikanıza bilgi sağlamak için diğer kurumların 
çocuk güvenliği politikalarını kullanın. Onları sadece taklit 
etmeyin! 

Politikayı geliştirmek ve yaygınlaştırmak için ilgili 
personelden oluşan bir grupla birlikte çalışın. 

Birlikte çalıştığınız çocuklar için çocuk dostu bir versiyon 
hazırlayın. 

Ofiste öylece duran bir politika geliştirmeyin. 
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Keeping Children Safe, denetimler, 
etkinlikler ve atölye çalışmaları yoluyla 
kurumların etkili çocuk güvenliği 
politikalarını anlamalarına, 
geliştirmelerine ve uygulamalarına 
yardımcı olur. 
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Standart 2 İnsanlar 

Kurum, personeline ve ilişkili çalışanlarına açık 
sorumluluklar ve beklentiler yükler ve bunları 
anlamaları ve bunlara uygun hareket etmeleri 
için onları destekler. 

• Kilit personel, farklı seviyelerde (direktör seviyesi dahil) 
açıkça tanımlanmış rol ve sorumluluklara sahip "odak 
kişiler" olarak belirlenmiştir. 

• İşe alım süreçlerinde güçlü çocuk güvenliği önlemleri 
uygulanmaktadır. 

• Yetişkinlerin çocuklara ve çocukların diğer çocuklara yönelik 
uygun ve uygunsuz davranışlarına ilişkin yazılı yönergeler 
bulunmaktadır. 

• Çocuk güvenliği konusunda ortakların, toplulukların ve 
çocukların katılımını sağlamaya yönelik kılavuz ilkeler 
bulunmaktadır. 

KCS Standart 2, tüm personelin istismarın tanımı 
ve kurumun personel davranışlarından beklentileri 
konusunda net olmasını sağlar 

Yeni bir personel işe başladığında çocuk güvenliği 
konusunda kendisinden ne beklendiğini bilmemektedir. 
Kurumun neleri istismar olarak kabul ettiğini belirten 
politikayı okumuştur. Personel, kuruluşun istismar 
tanımının uluslararası bir kavram olduğunu düşünür - 
personelin çalıştığı ülkede fiziksel ceza kabul edilebilir 
ve çocukları disipline etmek için kullanılmalıdır. 

Kılavuz Notları 

Standart nedir? 

Kuruma bağlı herkes çocukları nasıl güvende 
tutacağını bilmeli ve çocukları güvende tutmak için 
gerekli tutum, beceri ve bilgileri geliştirmek ve 
sürdürmek için uygun öğrenme fırsatlarına sahip 
olmalıdır. 

Uygulama ortakları, finansman ortakları veya ticari 
faaliyetlere katkıda bulunan kurumlar da dahil olmak 
üzere ortaklar, bu standartlarla tutarlı çocuk güvenliği 
önlemlerine sahip olmalıdır. 

Çocuklar ve aileler, çocuk güvenliği konusundaki 
taahhütlerinizi ve endişelerin ortaya çıkması halinde ne 
yapılması gerektiğini anlamalıdır. 



www.keepingchildrensafe.global | 17 

Kurumlar neden bu Standardı karşılamalıdır? 

Çocuklarla temas halinde olan herkesin onların 
korunmasında oynayacağı bir rol vardır. Bunu ancak 
sorunların farkında olmaları ve çocukları güvende 
tutmak için gerekli anlayış ve becerilere sahip 
olmaları halinde güvenle ve etkili bir şekilde 
yapabilirler. 

Kurumlar, kurumla ilişkili herkesin çocuklara zarar 
vermekten ne kastedildiğini, zararı önlemek için 
yükümlülüklerinin ne olduğunu ve zarar ortaya 
çıkarsa ne yapmaları gerektiğini anlamalarını 
sağlamalıdır. 

Standart nasıl karşılanır? 

1. Çocuk güvenliğine yönelik rol ve 
sorumlulukların belirlenmesi 

Tüm kurumlarda, çocuk güvenliği önlemlerinin kurum 
genelinde dahil edilmesini sağlamaktan sorumlu olan ve 
bir odak kişisi olarak hareket eden belirlenmiş bir kişi 
bulunmalıdır. Bu rol kurumun doğasını ve yapısını 
yansıtmalı ve kişi bu rolü yerine getirebilecek kadar 
kıdemli olmalı ve yeterli destek ve kaynağa sahip 
olmalıdır. Her uygun seviyede veya ortamda, insanların 
çocuk güvenliği konularında konuşabilecekleri belirlenmiş 
bir kişi veya kişiler bulunmalıdır. Kurumunuz içinde 
belirlenmiş kişiyi tanımlamak iyi bir uygulamadır ve 
herkes onunla nasıl iletişime geçeceğini bilmelidir. 

Daha büyük kurumlarda, farklı bölgeler ve faaliyetler için 
belirlenmiş bir dizi kişiyi tanımlayan bir yapı olmalıdır. 

Buna eklemeler yapmak veya rolü kurumunuzun 
ihtiyaçlarına göre geliştirmek isteyebilirsiniz. Ancak, 
belirlenen kişi normalde bir hizmet sağlayan yönetici 
olmamalı veya bir kurum için çocuk güvenliği 
yönetiminden tek başına sorumlu olmamalıdır. Sadece 
tek bir bildirim yolu olmaması için başka hesap verebilirlik 
kanallarının ve sorumlu kişilerin olmasını sağlamak her 
zaman daha iyidir. 

Rol birkaç kişi tarafından paylaşılmalı veya desteklenmeli 
ve eksiklikleri gidermek için düzenlemeler yapılmalıdır. 

2. Personel ve ilişkili çalışanların işe alımı ve 
katılımı 

Kurum, işe alım ilanlarında, mülakatlarda ve iş 
sözleşmelerinin bir parçası olarak çocuk güvenliğine 
yönelik taahhüdünü en erken fırsatta belirtmelidir. 

Personel, danışmanlar ve gönüllüler, kurumun çocuk 
güvenliği politikasının gerekliliklerini yerine getirmek için 
pozisyon veya rolün sorumluluklarına ilişkin bir açıklama 
içeren açık iş veya rol tanımlarına göre işe alınmalıdır. 

Tüm mülakatlar çocuk güvenliği, adayın bu konudaki 
anlayışı ve kurumun taahhüdü hakkında bir tartışma 
içermelidir. 

Çalışmaları nedeniyle çocuklarla doğrudan temas 
kuracak veya çocukların bilgilerine erişim sağlayacak 
kişiler için sözleşme teklifleri, uygun referanslara ve 
sabıka kaydı kontrollerine bağlı olmalıdır 

3. Personel davranış kuralları 

Davranış kuralları, bir kurum tarafından istihdam 
edildiğinde veya görevlendirildiğinde neyin kabul edilebilir 
davranış veya uygulama olup olmadığına dair açık ve 
kısa bir rehberdir. Çocuklarla ilgili kabul edilebilir ve kabul 
edilemez davranışları içermelidir. 

Gönüllüler de dahil olmak üzere tüm personel ve ilişkili 
çalışanlar, işe alındıklarında ve/veya işlerine 
başladıklarında davranış kurallarını kabul etmelidir. Bu 
kurumun çocuk güvenliği politikasının temel bir unsurudur 
ve uygun şekilde uygulandığında çocuk istismarı riskini 
azaltmalı veya sınırlandırmalıdır. Ayrıca, kuralların 
çiğnenmesi veya doğru şekilde uygulanmaması halinde 
kurumun nasıl bir önlem alacağı da açıkça belirtilmelidir. 

Çocuk güvenliği politikası ve davranış kuralları olan 
kurumlarda çalışan personelin işyeri içinde ve dışında bu 
kurallara uyması gerekir. Bu, uygun davranışları 
kendilerinin benimsemesi ve ister iş yerinde ister dışarıda 
olsun bir çocukla ilgili endişelerini bildirmeleri anlamına 
gelir. Bu genellikle personel için bir zorluk teşkil edebilir, 
ancak kurumun tüm çocukların güvende tutulmasına 
katkıda bulunan bir ortam yarattığını anlamak önemlidir. 
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Yöneticilerin özel sorumlulukları 

  

    
 

Sorumluluk Eylem 
 

 
Ülke, Departman, Bölge 
Direktörleri, Ulusal 
Direktörler ve Üst Düzey 
Yöneticiler 

Tüm yeni çalışanlara, iş sözleşmesi yapılmadan önce veya iş sözleşmesi yapılırken 
Çocuk Güvenliği Politikası ve Davranış Kurallarının bir kopyası verilmelidir. 
Politikaların farkında olduklarını ve bunlara uygun hareket etmeyi kabul ettiklerini 
göstermek için politikanın kopyalarını okumalı, imzalamalı ve teslim etmelidirler. 
İmzalı kopyalar personel dosyasına konulmalıdır. 

 

 
Ülke, Departman, Bölge 
Direktörleri, Ulusal 
Direktörler ve Üst Düzey 
Yöneticiler 

Tüm yeni çalışanların işe başlama programlarının bir parçası olarak çocuk güvenliği 
politikası eğitimi almasını ve tüm personelin kurumla olan ilişkilerine uygun ve ilgili 
çocuk güvenliği eğitimi almasını sağlamalıdır. 

 

 
Yönetim Kurulları ve tüm 
Ülke, Departman, Bölge 
Direktörleri, Ulusal 
Direktörler ve Üst Düzey 
Yöneticiler 

Kurum için çalışırken herkesin Çocuk Güvenliği Politikası ve geçerli yerel prosedürler 
hakkında bilgilendirildiğinden ve bunlara imza attığından emin olmalıdır. Buna ek 
olarak, çalışanlar ya kurumun Davranış Kurallarına ya da kurumla olan ilişkilerine 
uygun olan ve yönetici tarafından Davranış Kuralları rehber alınarak geliştirilen 
çocuklara yönelik uygun davranış rehberine imza atarlar. 

 

 
Ülke, Bölge Direktörleri, 
Ulusal Direktörler, 
Yöneticiler 

Her ülke ofisinin küresel Çocuk Güvenliği Politikası ile tutarlı yerel prosedürlere sahip 
olmasını sağlamalıdır. Yerel prosedürler, yerel hukuka uygun olarak yerel 
danışmanların yardımıyla geliştirilmelidir. Küresel politikadan herhangi bir sapma, ilgili 
Bölge Direktörü veya Ulusal Direktörün önceden resmi onayını almalıdır. Yerel 
prosedürler yerel dillerde ve uygulanabildiği yerlerde çocuk dostu formatlarda 
sunulmalıdır. 

 

 
Yöneticiler Kurum aracılığıyla çocuklarla temas halinde olan tüm ziyaretçilere Çocuk Güvenliği 

Politikasının bir kopyasının verildiğinden ve imzalanıp teslim edildiğinden emin 
olmalıdır. Ziyaretçiler, ziyaretleri sırasında çocuklarla olan tüm temas ve 
iletişimlerinde bu politikaya uymaları gerektiği konusunda bilgilendirilmelidir. 

 

 
Yöneticiler Kurumun birlikte çalıştığı çocukların ve ailelerin Çocuk Güvenliği Politikasından ve 

geçerli yerel prosedürlerden haberdar olmasını sağlamalıdır; böylece personelden, 
ortaklardan ve ziyaretçilerden hangi davranışları bekleyebileceklerini ve endişelerini 
kime bildireceklerini bilirler. 

 

 
Yöneticiler Çocuk Güvenliği Politikasının uygulanmasına rehberlik eden koruyucu önlemlerin 

kendi sorumluluk alanlarına tam olarak yerleştirilmesini sağlamalıdır. 

 

 
Yöneticiler Çocukların güvenliğine ilişkin endişelerini bildiren veya çocuk istismarı ile suçlanan 

kişilere, olaydan veya bu tür endişelerin bildirilmesinden kaynaklanabilecek güvenlik 
endişeleri ve olası misillemeler de dahil olmak üzere vakanın tüm yönleriyle 
ilgilenirken uygun bakım, destek ve korumanın sağlanmasını temin etmelidir. 
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4. Eğitim ve öğretim 

Eğitim ve öğretim, uygulamayı iyileştirmenin çok güçlü 
yollarıdır. Kurum tarafından istihdam edilen veya 
görevlendirilen herkesin, göreve başlama/oryantasyon 
aşamasından başlayarak, rol ve sorumluluklarına uygun 
çocuk güvenliği konusunda düzenli eğitime erişimi olması 
esastır. 

5. Tavsiye ve desteğe erişim 

Çocuk güvenliğine yönelik sorumlulukları olan personelin, 
endişelerin veya olayların ortaya çıktığı durumlarda 
tavsiye ve desteğe erişimi olmalıdır. Bu personelin ayrıca 
çocuklar ve aileleri için destek mekanizmalarını 
belirleyebilmesi gerekmektetir. 

6. Ortaklarla yapılan anlaşmalar 

Bir kurumun bağışçılar, yerel STK'lar, hükümet, 
yükleniciler ve tedarikçiler de dahil olmak üzere bir dizi 
ortağı olacaktır. Herkesin, çocukları güvende tutmak için 
bu ortaklığa uygun bir taahhüdü kabul etmesi gerekir. Bu, 
şunlardan emin olmak anlamına gelir: 

• ortaklar girdikleri ortaklık ilişkilerinin niteliği konusunda 
nettir 

• Ortağın ortaklık sırasında çocuklarla teması ve 
çocuklar üzerindeki etkisi ve bunun çocuk güvenliği 
anlaşmaları için ne anlama geldiği konusunda sağlam 
bir değerlendirmesi vardır 

• Kurumunuzun ve ortağınızın, kaynakların sağlanması 
veya değişimi de dahil olmak üzere, çocuk güvenliği 
konusunda uyum ve yeterliliğe ulaşmak için birbirlerini 
nasıl destekleyecekleri konusunda anlaşmaya 
varılmıştır 

• Ortaklık anlaşmalarında çocuk güvenliği endişelerinin 
bildirilmesi ve bunlara yanıt verilmesi konusunda 
netlik vardır. Örneğin: ortaklar arasında bildirim için 
sorumluluk sırası nedir; endişelerin bildirilmesinin ve 
teyit edilmesinin ortaklık anlaşması üzerindeki etkileri 
nelerdir 

• Bir endişe ortaya çıktığında anlaşmaların 
feshedilmesinden kaçınılmalıdır. Fesih, ortağın 
endişeyi yanlış ele almasına bağlı olmalıdır. 

7. Çocuklar ve ailelerle ortaklıklar 

Kurumunuz, çocuk ve yetişkin güvenliği konusundaki 
çalışmalarınızı desteklemek için aileler ve toplumlarla 
uygun ortaklıklar geliştirebilir. Çocuk ve yetişkin güvenliği 
politikalarınızın ve prosedürlerinizin etkili bir şekilde 
çalışmasını sağlamak için sizin veya ortak kurumlarınızın 
aşağıdakileri yapması gerekecektir: 

• Ebeveynlerin, çocukların ve ilgili diğer kişilerin çocuk 
güvenliği taahhütleriniz ve önlemleriniz hakkında bilgi 
sahibi olduğundan emin olun. Kurum ile ebeveynler / 
bakım verenler / toplum liderleri arasındaki iletişimde 
dil veya iletişim farklılıkları dikkate alınmalıdır 

• Çocuklar, aileler ve topluluklarla birlikte bir şikayet 
prosedürü geliştirin. Bunun herkese duyurulduğundan 
ve herkesin bundan haberdar olduğundan emin olun. 

Kuruluşunuz çocuklarla çalışıyorsa, aşağıdakileri yapmak 
için kapsama alanınız vardır: 

• Örneğin komitelere veya yönlendirme/planlama 
gruplarına üyelik ve günlük faaliyetlere katılım yoluyla 
ebeveynlerin / bakım verenlerin / toplumun katılımını 
mümkün olduğunca teşvik edin 

• Herhangi bir program veya projede bir çocuğun 
bakımından kimin sorumlu olduğunu bildiğinizden ve 
iletişim bilgilerinin kaydını tuttuğunuzdan emin olun 

• Personelin işteyken, örneğin bir tişört veya rozet 
takarak, kolayca tanınabilir olduğundan emin olun 

• Mümkün olan her durumda çocukların etkinliklere 
katılımı için ebeveynlerinin veya birincil bakım 
verenlerinin onayını alın 

• Personel ve çocuklar için iyi davranış kurallarının 
geliştirilmesine çocukların yanı sıra ebeveynleri de 
dahil edin. Örneğin, zorbalıkla mücadele kılavuzunu 
hazırlarken 

• Neyi iyi yaptığınızı, neyin işe yaramadığını öğrenmek 
ve insanların kurum ve nasıl işlediği hakkında ne 
bildiklerini kontrol etmek için ebeveynlerden/bakım 
verenlerden/topluluktan geri bildirim alma yolları 
geliştirin 

• Çocuklarla kendilerini neyin güvende ve güvensiz 
hissettirdiğini tartışın ve çocukların kendileri veya 
arkadaşları hakkında bir endişeleri olduğunda şikayet 
etme yolları üzerinde anlaşın 

• Çocuklara danışılmasını ve onların dinlenmesini, 
seslerinin duyulmasını ve görüşlerinin kurumdaki 
güvenlik önlemlerinin gelişimine bilgi sunmasını ve 
etkilemesini sağlamak için bir süreç tasarlayın. 
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İşe alma ve adayların seçimi için kontrol listesi 

  

    

 1. İş tanımını tasarlarken, rolü analiz edin ve bu işteki çocuk güvenliği ve risk konularını 
düşünün: 

Bu iş çocuklarla ne tür bir teması içeriyor? 

Çalışanın çocuklara gözetimsiz erişimi olacak mı veya güvenilir bir pozisyonda olacak 
mı? 

Kişinin çocuklarla başka ne tür temasları olabilir (örneğin e-posta, telefon, mektup, 
internet)? 

 

 2. Kısa dönemli sözleşmeler, danışmanların işe alındığı durumlar da dahil olmak üzere tüm 
görevler için net iş tanımları, görev ve sorumluluk özetleri geliştirin. 

 

 3. Seçim kriterlerinin, görev tanımlarının çocuklarla doğrudan çalışmayı gerektirmesi 
halinde gerekli olan ilgili deneyimi özetlediğinden emin olun. 

 

 4. Çocukların güvenliğini sağlama taahhüdünün, muhtemel iş adaylarına gönderilen her 
türlü görevin ayrıntılarına dahil edildiğinden emin olun. 

 

 5. Bir kişinin geçmiş mahkumiyetleri/bekleyen disiplin soruşturmaları hakkında bilgi 
edinmek için onay isteyen başvuru formları geliştirin. 

 

 6. Kimliği doğrulamak için belge ve ilgili niteliklerin kanıtını isteyin.  

 7. İyi planlanmış bir mülakat süreciniz olduğundan emin olun ve mülakatı yapan kişilerin 
çocuk güvenliği ve en iyi uygulamalar konusunda ilgili deneyim ve bilgiye sahip 
olduğundan emin olun. 

 

 8. Mülakata, insanların çocukların güvenliğine ilişkin tutum ve değerlerini ortaya çıkaracak 
bazı özel sorular ekleyin. Bir çocuğu korumak için nerede harekete geçtiklerine, bundan 
ne öğrendiklerine ve bunun şu anki uygulamalarına nasıl bir etkisi olduğuna dair örnekler 
verebilirler mi? 

 

 9. Bazıları önceki çalışanlardan veya adayın deneyimi ve çocuklarla çalışmaya uygunluğu 
hakkında bilgi alabileceğiniz diğer kişilerden en fazla üç referans alın. 

 

 10. Referans olan kişilerin kimliğini doğrulayın.  

 11. Mümkün olduğunca çok sayıda geçmiş kontrolü yapın.  

 12. Göreve başladıktan sonra uygunluğu sağlamak için deneme sürelerinin kullanılmasını 
göz önünde bulundurun. 

 

    

  Nolan, P (2004) Çocuk Korumada İK’nın rolü, People in Aid'den uyarlanmıştır.  
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Kurumlar neden bu Standardı karşılamalıdır? 

Standardın karşılandığına dair kanıtlar 

• Eğitim planlarının, eğitim katılım kayıtlarının ve eğitim 
değerlendirmelerinin bir kopyası 

• Çocuklar için destek kaynakları hakkında bilgi 
kopyaları 

• Uzman tavsiyesi ve bilgi için iletişim listeleri 

• Ortaklık anlaşmaları, fon başvuru ve bildirim formları 

• Davranış Kuralları 

• İşe alım ilanları ve iş sözleşmeleri örnekleri 

• Yetişkin-çocuk davranışları ve çocuk-çocuk 
davranışları için kılavuz ilkeler 

• Personel, ortaklar, çocuklar ve topluluklar için bildirim 
mekanizmalarına ilişkin kılavuz ilkeler. 

 

 Standart 2 için yapılması ve 

yapılmaması gerekenler 

 

 Herkesin potansiyel risklerden, çocuk güvenliği 
politikanızdan ve bu politikanın gerekliliklerini yerine 
getirme yükümlülüklerinden haberdar olduğundan emin 
olun. 

Çocuk güvenliği önlemlerinizle neyi başarmaya çalıştığınızı 
ortaklarınızla, çocuklarla ve ailelerle açıkça tartışın ve ne 
gibi zorlukların ortaya çıkabileceğini ve bunların üstesinden 
gelmek için birlikte nasıl çalışabileceğinizi öğrenin. 

Çocuklarla çalışan herkesin güvenilir olduğunu veya onlara 
zarar vermeyeceğini varsaymayın. 

. 

   

 
 

 

 
Keeping Children Safe, okulları ve 
eğitim yerlerini denetleyerek ve 
sertifikalandırarak çocuk istismarı 
riski olmadığından emin olur 
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Standart 3 Prosedürler 

Kurum, kurum genelinde uygulanan çocuk 
güvenliği prosedürlerini uygulayarak çocukların 
güvende olduğu bir ortam yaratır. 

• Kurumlar, yasal, sosyal refah ve çocuk koruma 
düzenlemeleri hakkında bilgi sağlayan yerel 
haritalama çalışmaları yürütmektedir. 

• Çocuk güvenliği risk değerlendirmeleri ve risk azaltma 
stratejileri, tüm seviyelerdeki mevcut risk 
değerlendirme süreçlerine dahil edilmiştir. 

• Çocuk güvenliği önlemleri mevcut süreç ve sistemlere 
entegre edilmiştir (stratejik planlama, bütçeleme, işe 
alım, program döngüsü yönetimi, performans 
yönetimi, satın alma, ortaklık anlaşmaları ve yönetim 
sistemleri vb.) 

• Olaylar ve endişeler için yerel olarak uygun bir bildirim 
ve müdahale süreci geliştirilir. 

KCS Standart 3, tüm proje yöneticilerinin 
projeleri tasarlarken çocuk güvenliği 
konularını düşünmelerini sağlamaya yardımcı 
olur ve böylece çocuklara yönelik potansiyel 
riskleri azaltır. 

Yeni bir personel, Bangladeş'teki bir ilkokulda 
yeni bir okul hijyen sistemi için program 
tasarımını gözden geçirmektedir. Projeyi 
çocuklara yönelik riskleri göz önünde 
bulundurarak gözden geçirdiğinde, tuvaletlerin 
karma cinsiyet kullanımı için tasarlandığını fark 
eder. Düşüncemiz, bu durumun kız ve oğlan 
çocuklar için ayrı tuvaletler olmasını sağlayacak 
şekilde değiştirilmesidir. 

Kılavuz Notları 
Standart nedir? 

Çocuk güvenliği politikası taahhütleri mevcut 
kurumsal süreçlere ve sistemlere entegre edilir 
ve gerektiğinde yeni prosedürler uygulamaya 
konur. Bir prosedür, politikayı yerine getirmek için 
gerçekleştirilmesi gereken adımları detaylandırır. 
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Kurumlar neden bu Standardı karşılamalıdır? 

Sadece tüm çocukları güvende tutmaya yönelik bir 
taahhüt yayınlamak, bir kurum içinde gerekli 
değişikliklere ilham vermeyecektir. Kurumun 
çocuklar için güvenli olmasını sağlamak için çocuk 
güvenliği önlemlerinin kurumun sistemlerine, 
süreçlerine ve faaliyetlerine entegre edilmesi gerekir. 

Bu Standart, kurumların çocuk güvenliği 
gerekliliklerini entegre etmek için gerekli adımları 
atmalarına ve eylemlerin küresel olarak ilgili ve yerel 
olarak uygun olmasını sağlamalarına yardımcı olur. 

Standart nasıl karşılanır? 

Küresel düşün, yerel hareket et - yerel 
bağlamlarda önlemler 

Çocuk güvenliği önlemleri hem farklı ülke hem de yerel 
bağlamlar için bir kurumun sistem ve süreçlerine entegre 
edilmelidir. Önlemler yerel bağlamda işe yaramalı ancak 
aynı zamanda küresel ve bölgesel standartlara da uygun 
olmalıdır. 

"Çocuk" ve "çocuk istismarı" tanımları ulusal ve kültürel 
anlayışlara göre farklılık gösterebilir. Bununla birlikte, 
kurumların "çocukların" 18 yaşından küçük herkes olarak 
tanımlandığı ve "istismarın" çocuklara zarar veren kasıtlı 
veya başka türlü eylemler olduğu konusunda net olmaları 
gerekir. 

Bu konularda ve endişeler ortaya çıktığında nasıl yanıt 
verileceği konusunda net bir rehberlik sağlamak için 
kurum genelinde personelle istişareler yapılmalıdır. 
Çocuk güvenliği önlemleri yerel kültüre duyarlı olmalıdır, 
ancak kimin çocuk olduğu ve neyin istismar teşkil ettiği 
konusu küresel ve bölgesel standartlarda ve çerçevelerde 
açıkça belirtilmiştir ve her yerde uygulanmalıdır. 

Kurumsal işlerin yürütülmesine yönelik kurumsal 
sistemler ve süreçler ofisler, bölgeler ve ülkeler arasında 
farklılık gösterebilir. Her bir bölgede risk değerlendirmesi 
yapılmalı ve ilgili olduğu durumlarda çocuk güvenliğini 
dahil etmek için stratejiler geliştirilmelidir. 

Kurumların ayrıca endişeler ortaya çıktığında yerel olarak 
harekete geçmeye hazırlıklı olmaları gerekir. Bu nedenle, 
yerel hizmetler, bildirimde bulunulması gereken kurumlar 
ve gerektiğinde destek sağlayabilecek yerel olarak 
çalışan kurumlar hakkında bilgi sahibi olmaları 
gerekecektir. 

Risk değerlendirmesi ve risk azaltma 

Risk ve riskten nasıl kaçınılacağı artık birçok kurumun 
çalışma stratejisinin önemli bir parçasıdır. Risk hakkında 
ne kadar çok konuşur ve riski ne kadar çok tanırsak, riski 
önleme konusunda da o kadar çok düşünebiliriz. 

Risk değerlendirmesinin yedi aşaması 

1. Kurumunuzun bağlamını, kapsamını ve ortamını 
belirleme 

2. Kurumunuzun çocuklar üzerindeki potansiyel etkisinin 
veya çocuklarla temasının belirlenmesi 

3. Bu etki veya temasın potansiyel risklerinin 
belirlenmesi ve analiz edilmesi 

4. Risklerin gerçekleşme olasılığı ve çocuklar üzerindeki 
etkisinin ciddiyeti açısından değerlendirilmesi 

5. Riski en aza indirmek ve önlemek için stratejilerin 
uygulanması 

6. Risklerin ve önleyici tedbirlerin gözden geçirilmesi ve 
revize edilmesi 

7. İletişim ve danışmanlık 

Bağlam, kapsam ve ortam: sorulacak 
sorular 

• Kurumunuz çocuk istismarının yaygın olduğu yerlerde 
mi bulunuyor? 

• Kurumunuz çocuk istismarına müdahale konusunda 
yasaların ve yetkililerin zayıf olduğu yerlerde mi 
bulunuyor? 

Çocuklar üzerindeki etki veya çocuklarla 
temas: sorulacak sorular 

• Kurumunuz çocuklarla çalışmayı içeriyor mu? 

• Kurumunuzun toplulukların ve çocuklar üzerinde etkisi 
var mı? 

• Kurumunuz personelini ve ortaklarını çocuklarla 
temasa geçiriyor mu? 
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Yerel bilgi ve kaynakların kontrol listesi 

 

Yasal Kaynaklar 

• Çocukların güvenliği için yasal yetkiye sahip tüm devlet kurumlarının veya kuruluşlarının 
ayrıntıları 

• Çocukların refahı/güvenliği/korunması ile ilgili mevzuatın özeti 

• Ülkenin taraf olduğu veya onayladığı uluslararası sözleşmeler 

• (örneğin: BM Çocuk Hakları Sözleşmesi) 

• Bilindiği kadarıyla mevzuatın uygulanmasına/yürürlüğe konulmasına ilişkin kısa analiz 

• Yerel polisin çocuklara yönelik cezai saldırıların soruşturulması ve bu tür suçların 
kovuşturulması olasılığı konusundaki tutumu 

• Ülkedeki yasal rıza yaşı ve bunu kapsayan mevzuat. 

Diğer Kurumlar: Sağlık Hizmetleri, STK'lar, Kurumlar Arası Forumlar 

• Hayatta kalana/mağdura müdahalenin bir parçası olarak erişilebilecek sağlık hizmetleri ve diğer 
hizmetlerin bilgileri 

• Çocuk güvenliği sorunları, HIV+, kadın merkezleri/sığınma evleri veya güvenli barınma ile ilgili 
yerel ortak düzenlemeler de dahil olmak üzere STK'lar ve diğer kuruluşlar, ilgili kurumlar ve 
profesyonel ağların bilgileri 

• Çocuk hakları konusunda çalışan akademik kurumlarla iletişimin oluşturulması 

• Çocuk koruma/ çocuk hakları veya çocukları etkileyen yardım programları üzerine çalışan yerel 
STK'lar/ uluslararası STK'lar ve diğer kurumları belirleme ve bunlarla iletişim kurma 

Topluluk 

• Yerel bölgede görülen ve çocuklara zarar verebilecek davranış türleri hakkında bilgi 

• Çocuk ve erken yaşta evlendirme, onay (nişan, düğün) törenleri ve kadınların genital 
sakatlanması/kadın sünneti gibi zararlı uygulamaları belirleyin ve belgeleyin 

• Gayri resmi/topluluk temelli adalet ve güvenlik mekanizmalarının ayrıntıları ve bunların nasıl 
işlediği 

• Yerel savunuculuk grupları, topluluk ve inanç grupları veya çocuk güvenliği çalışmalarını 
destekleyebilecek örgütlü çocuk faaliyetleri gibi toplum kaynakları hakkında bilgi toplayın. 



www.keepingchildrensafe.global | 25 

El broşürü 

Risk belirleme tablosu 
  

Bir kurumun işlevlerinin listesi 
• Yönetim 
• Planlama, Yönetişim 
• Mali Yönetim 
• Program/Proje Yönetimi 

• İnsan Kaynakları Geliştirme 
• Ürün/Hizmet Sunumu 
• Bağış Toplama 
• Bilgi Teknolojileri 

• Gönüllü Yönetimi 
• Savunuculuk ve Kampanyalar 
• İletişim 

 
 

 

Kurumunuz  
İş türü  

Operasyonların yeri 

Risk alanları 

Personel Ortaklar İlişkili Çalışanlar Hizmetler BİT* Gelir 

1 
Personel alımını 

nasıl yapıyorsunuz? 
2 

Personel için uygun 
referans ve sabıka 
kontrolleri yapıyor 

musunuz? 
3 

Kurumunuzda 
personelin çocuklarla 

temas ve etkileşim 
düzeyi ve türü nedir? 

4 
Personel değişim 
oranı yüksek mi? 

5 
Geçici veya gönüllü 

personeliniz var mı? 
6 

Tüm personel çocuk 
güvenliği konusunda 
brifing/işe başlama 
eğitimi alıyor mu? 

1 
Ortağınızın çocuklar 

üzerindeki etkisi 
veya çocuklarla 
teması nedir? 

2 
Ortakların çalıştığı 
yer/bölge nerede 

bulunuyor? 
3 

Ortaklarınızın 
kurumları çocuklar 
için ne gibi riskler 

oluşturuyor? 
4 

Kendi politikaları var 
mı yoksa sizin 

politikanıza göre mi 
çalışıyorlar? 

1 
İlişkili çalışanlarınız 
kimler ve çocuklarla 
ne düzeyde ve türde 

temasları veya 
etkileşimleri var (örn. 

danışmanlar, 
yükleniciler, hizmet 

sağlayıcılar)? 
2 

Kurumunuz bu 
kişilerle nasıl 

etkileşim kuruyor? 

1 
Çocukları ve aileleri 

hedef alan hangi 
hizmetleri 

sunuyorsunuz? 
2 

Bu hizmetler nasıl 
tasarlandı? 

3 
Hizmetlere erişen 

çocuklar için nasıl bir 
değerlendirme 

yapıldı? 
4 

Çocukların farklı – 
kız/oğlan - 

ihtiyaçlarını göz 
önünde 

bulundurdunuz mu? 
5 

Bu hizmetleri kim 
sağlıyor? 

1 
Kurumunuz çocuklar 

hakkında hangi 
görüntüleri ve bilgileri 

kullanıyor? 
2 

Bu bilgiler nasıl 
saklanıyor ve kimle 

paylaşılıyor? 
3 

Kuruluşunuz kimler 
için hangi BİT’yi 

kullanıyor? 
4 

Bu BİT’nin kullanımı 
nasıl yönetiliyor? 

5 
Personelin kişisel 

sosyal medyalarında 
kuruma atıfta 

bulunmasına izin 
veriyor musunuz? 

1 
Nasıl fon topluyor 

veya gelir elde 
ediyorsunuz? 

2 
Çocuklar bir şekilde 

dahil oluyor mu? 
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Riski önleme/azaltma stratejilerini uygulama 

Bir kurumun işinde ve işyerlerinde güvenlik kültürünü 
teşvik etmek ve çocukların zarar görme riskini önlemek 
veya riskleri azaltmak için atabileceği çeşitli adımlar 
vardır. Riskleri ele almak ve azaltmak için kurum 
genelinde çocuk güvenliği önlemlerini entegre ederken 
aşağıdaki alanlarda atmanız gereken adımlar olacaktır: 

• Kurum kültürü: Çocuk güvenliğinin kurumla ilgili ve 
önemli görülmesi ve kurumun önlemleri ve endişeleri 
ve olayları nasıl ele aldığı konusunda açık ve şeffaf 
olması için kurum kültüründe değişiklikler yapılması 
gerekebilir. Kurum kültürü, yönetim ve liderlik tarzı, 
işin odağı ve bazı durumlarda kurumun bulunduğu yer 
de dahil olmak üzere bir dizi faktör tarafından 
belirlenir. 

• Roller ve sorumluluklar: Belirli güvenlik rol ve 
sorumluluklarına sahip personel için sorumlulukların 
açıkça ifade edilmesini sağlamak amacıyla mevcut 
roller ve sorumluluklarda değişiklikler yapılması 
gerekecektir ve yeni rollerin belirlenmesi gerekebilir 
(bunu kapsayan Standart 2'ye bakınız). 

• Politikalar ve prosedürler: Mevcut politika ve 
prosedürlerin, işe alım ve adayların seçimiyle ilgili 
politikanız ve prosedürleriniz ve personel için davranış 
kuralları da dahil olmak üzere, çocuk güvenliğini dahil 
edecek şekilde uyarlanması gerekecektir. Endişelerini 
dile getiren personeli desteklemek için ihbar politikası 
gibi yeni politika ve prosedürlerin uygulamaya 
konulması gerekebilir. 

• Sistemler ve süreçler: Risk değerlendirme ve kalite 
güvence sistemleri, program ve projelerin 
tasarlanması ve uygulanmasına yönelik süreçler ve 
üç aylık veya yıllık raporlama süreçleri gibi mevcut 
sistem ve süreçlerin uyarlanması gerekecektir. 
Çocuklarla ilgili şüpheli veya gerçek endişelerin 
bildirilmesine yönelik süreçler gibi yeni süreçlerin 
geliştirilmesi gerekebilir. 

• Kapasite geliştirme: Personelin ve ortakların 
çocukların güvenliğinin sağlanmasına yönelik 
sorumlulukları ve yükümlülükleri konusunda 
bilgilendirilmesi ve eğitim alması için bir dizi kapasite 
geliştirme girişimine ihtiyaç duyulacaktır. Bunların 
kuruluşunuza uygun olması gerekecektir. Standart 2, 
personelinizin ve ilişkili çalışanlarınızın kapasitesini 
geliştirmek için nelerin gerekli olduğunu 
açıklamaktadır. 

 

Aşağıdaki tabloda tamamlanmış bir risk değerlendirmesi 
örneği yer almaktadır. 

 Risk Önemlilik Düzeyleri 
 

 Yüksek Gerçekleşme olasılığı yüksek ve çocuk 
üzerinde önemli etkisi var 

 

 Orta Ya gerçekleşme olasılığı yüksek ya da çocuk 
üzerinde önemli etkisi var 

 

 Düşük Gerçekleşme olasılığı düşük ve çocuklar 
üzerindeki etkisi daha az, çocuklar güvende 
veya çocuklara zarar gelmez. 
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Öz değerlendirme 

Kurumunuz genelinde çocuk güvenliği önlemlerini ne kadar iyi dahil ettiğinizi değerlendirmek için 
bir öz denetim aracı kullanabilirsiniz, aşağıya bakınız. Bu araç, gerekli iyileştirmeleri yapıp 
yapmadığınızı kontrol etmek için çocuk güvenliğinin uygulanması ve izlenmesi sırasında farklı 
aşamalarda kullanılabilir. 

Keeping Children Safe öz değerlendirme aracı 
 

Bu öz değerlendirme aracı, kurumunuzun çocukların 
güvenliğini sağlamaya yönelik standartları karşılamaktan ne 
kadar uzak (veya yakın!) olduğunu ve nerelerde iyileştirme 
yapmanız gerektiğini ölçmek için ideal bir yoldur. 
Bu fikir, George Varnava'nın NCB (Ulusal Çocuk Bürosu) 
eski Çocuk ve Şiddet Forumu'ndaki çalışmalarına 
dayanmaktadır. Varnava'nın izniyle NSPCC bu materyali bir 
denetim aracı olarak kullanılmak üzere uyarladı ve o 
zamandan beri Keeping Children Safe Standartları ile uyumlu 
hale getirdik. 

Aşağıdaki ifadeleri okuyun ve kurumunuz için her bir 
Standardın uygun olup olmadığına karar verin: 

A var 

B bu yönde çalışıyoruz 

C yok 

Sadece bir kutuyu işaretleyin: Uygun olan A, B veya C. 
  

 

Standart 1: Politika A B C 

Kurumun, ilgili yönetim organı tarafından onaylanan ve tüm personel ve ilişkili 
çalışanların (ortaklar dahil) uyması gereken yazılı bir çocuk güvenliği politikası 
vardır. 

❑ ❑ ❑ 

BM Çocuk Hakları Sözleşmesi ve çocuklarla ilgili diğer Sözleşmeler ve Kılavuz 
İlkeler, kurumun politikasına yön vermektedir. ❑ ❑ ❑ 

Politika açık ve kolay anlaşılır bir şekilde yazılmıştır ve çocuklar da dahil olmak 
üzere ilgili tüm paydaşlara duyurulur, tanıtılır ve yaygın bir şekilde dağıtılır. ❑ ❑ ❑ 

Politika, tüm çocukların güvenlik konusunda eşit haklara sahip olduğunu ve bazı 
çocukların etnik kökenleri, cinsiyetleri, yaşları, dinleri veya engellilik durumları, cinsel 
yönelimleri nedeniyle yardım alma konusunda özel riskler ve zorluklarla 
karşılaştığını açıkça belirtmektedir. 

❑ ❑ ❑ 

Bu politika, çocukların personel, ilişkili çalışanlar ve diğer kişiler tarafından suiistimal 
edilmesi, kötü uygulamalar ve operasyonel faaliyetlerin çocuklara zarar vermesi ya 
da örneğin kötü tasarım ve/veya uygulama nedeniyle onları riske altında bırakması 
gibi durumlara karşı korunmasını ele almaktadır. 

❑ ❑ ❑ 

Kurum, çocukların güvenliğinin sağlanmasına ilişkin nihai sorumluluğun üst düzey 
yöneticilere (Direktör ve Yöneticiler) ve müdürlere ait olduğunu açıkça belirtmektedir. ❑ ❑ ❑ 
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Standart 2: İnsanlar A B C 

Çocuklara ve çocukların diğer çocuklara karşı uygun/beklenen davranış standartları 
konusunda rehberlik sağlayan yazılı davranış kuralları (Davranış Kuralları) 
bulunmaktadır. 

❑ ❑ ❑ 

İşe alım süreçlerinde güçlü çocuk güvenliği kontrolleri uygulanmaktadır. İşe alım 
ilanları, mülakatlar ve sözleşmelerde çocuk güvenliğine yönelik taahhütler yer 
almaktadır. 

❑ ❑ ❑ 

Kurum, çocuk güvenliğine ilişkin konularda açık ve farkındalık sahibidir, sorunlar 
kolayca tespit edilebilmekte, gündeme getirilebilmekte ve tartışılabilmektedir. Tüm 
personel, gönüllüler ve ilişkili çalışanlar çocuk güvenliği konusunda eğitim almıştır. 

❑ ❑ ❑ 

Çocukların istismara karşı güvende olma hakları konusunda farkındalıkları 
artırılmaktadır ve çocuklara, ebeveynlere/bakım verenlere destek için nereye 
başvuracaklarına dair bilgiler de dahil olmak üzere kendilerini güvende tutma 
konusunda tavsiye ve destek sağlanmaktadır. 

❑ ❑ ❑ 

Kurum, farklı seviyelerdeki (Direktör seviyesi de dahil olmak üzere) kilit kişileri, 
çocuk güvenliği konusunda ve çocuk güvenliği politikasının etkili bir şekilde 
işletilmesi için desteklemek ve iletişim kurmak üzere açık bir şekilde tanımlanmış 
sorumluluklara sahip "odak kişiler" olarak belirlemektedir. 

❑ ❑ ❑ 

Ortak kurumlardan, kendi kurumlarına uygun asgari çocuk güvenliği önlemleri 
geliştirmeleri istenmektedir ve bu önlemler desteklenmektedir. ❑ ❑ ❑ 
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Standart 3: Prosedürler A B C 

Kurum, çalıştığı bağlamdaki yasal, sosyal refah ve çocuk güvenliği düzenlemelerini 
analiz eden yerel haritalama çalışmalarının yapılmasını ister. ❑ ❑ ❑ 

Çocuk güvenliği vakalarının ve endişelerinin bildirilmesi ve bunlara yanıt verilmesi 
için, çocuk istismarı vakalarının ele alınmasına yönelik yerel sistemlere uyan 
(haritalama çalışmasında belirlendiği gibi) uygun bir süreç vardır. 

❑ ❑ ❑ 

Çocuk güvenliği riskinin belirlenmesi ve azaltılması, kurumsal risklerin 
belirlenmesinden çocukları içeren veya etkileyen bir faaliyetin planlanmasına kadar 
her düzeyde risk değerlendirme süreçlerine dahil edilir. 

❑ ❑ ❑ 

Çocuk güvenliği önlemlerinin geliştirilmesi ve uygulanmasını desteklemek için yeterli 
insan kaynağı ve mali kaynak sağlanır. ❑ ❑ ❑ 

Bildirimin güvenli bir şekilde nasıl yapılacağına dair adım adım rehberlik sağlayan ve 
kurumun disiplin politikası ve prosedürleriyle bağlantılı olan açık prosedürler 
mevcuttur. 

❑ ❑ ❑ 

Çocuk güvenliğinin faaliyetlerin tüm kilit yönlerinin bir özelliği olmasını sağlamak için 
çocuk güvenliği önlemleri mevcut iş süreçlerine ve sistemlerine (stratejik planlama, 
bütçeleme, işe alım, program döngüsü yönetimi, performans yönetimi, satın alma 
vb) entegre edilir ve aktif olarak yönetilir. 

❑ ❑ ❑ 
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Standart 4: Hesap Verebilirlik A B C 

Kalite güvencesi, risk yönetimi, denetim, izleme ve gözden geçirmeye yönelik özel 
önlemler ve/veya mevcut sistemlere entegrasyon yoluyla çocuk güvenliğine ilişkin 
politika ve prosedürlere uyum ve bunların uygulanmasının izlenmesine yönelik 
düzenlemeler mevcuttur. 

❑ ❑ ❑ 

Çocuk ve yetişkin güvenliği sorunları ve çocuk koruma vakalarına ilişkin bilgiler de 
dahil olmak üzere, çocuk güvenliği konusundaki ilerlemeyi ve performansı izlemek 
için Direktör seviyesi de dahil olmak üzere kilit yönetim forumlarına düzenli 
raporlama sistemi mevcuttur. 

❑ ❑ ❑ 

Mütevelli Heyeti, gözetim komiteleri gibi harici veya bağımsız organlar, bu alandaki 
performansı izlemek ve üst düzey yöneticileri çocuk güvenliğine ilişkin sorumlu 
tutmak için kullanılır. 

❑ ❑ ❑ 

Pratik vaka deneyimlerinden öğrenilenlerin kurumsal gelişime iletilmesi için fırsatlar 
mevcuttur. ❑ ❑ ❑ 

Politikalar ve uygulamalar düzenli aralıklarla gözden geçirilir ve her üç yılda bir 
resmi olarak değerlendirilir. ❑ ❑ ❑ 

İlerleme, performans ve çıkarılan dersler kilit paydaşlara (yönetim forumları ve ilgili 
durumlarda harici veya bağımsız kuruluşlar) bildirilir ve kurumların yıllık raporlarına 
dahil edilir. 

❑ ❑ ❑ 
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Öz değerlendirme web sitesi   

Öz denetim aracını bitirdiğinizde, yanıtlarınızı farklı renkli 
kalemler veya üç farklı gölgelendirme kullanarak web'e 
aktarın. Öz denetim web sitesi, kurumunuzun çocukları 
güvende tutma konusunda ne kadar iyi durumda olduğunu 
ve nerede daha fazla önlem almanız gerektiğini gösteren 
bir diyagram oluşturmanıza olanak tanır. A, B ve C için 
farklı bir renk veya farklı bir gölgelendirme kullanın. 

 Web, kurumun çocuk güvenliğinde ulaştığı aşamayı 
görsel olarak gösterir ve hangi noktalarda daha fazla 
adım atılması gerektiğini vurgular. Lütfen 1'den 6'ya 
hiyerarşik bir ilerleme amaçlanmadığını, bu 
alıştırmanın amacının boşlukları ortaya çıkarmak 
olduğunu unutmayın. 

 A var B bu yönde 
çalışıyoruz 

C yok 

 

 
 
 

Standart 1: 

Politika 

 

Standart 2: 

İnsanlar 

 

Standart 3: 

Prosedürler 

 

Standart 4: 

Hesap 

Verebilirlik 
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Bildirim prosedürleri 

Tüm personel ve ilişkili çalışanlar, bir çocuk veya gencin yardıma ihtiyacı olduğunu 
düşündürebilecek işaretlere karşı tetikte olmalıdır. Bildirimde bulunup bulunmamaya karar vermek 
çok zor bir sorumluluk olabilir. Çocukların ve diğer tanıkların güvenliği konusunda atılması gereken 
adımların herkes tarafından net bir şekilde anlaşılmasını sağlamak için prosedürün yaygın bir 
şekilde erişilebilir hale getirilmesi gerekmektedir. İlk aşama, endişelerin kurumun içinden mi yoksa 
kurum dışından bir durumla mı ilgili olduğuna karar vermektir. 

 

   
 HÇZ (ACT) 

 

 Bir çocuk güvenliği endişesi dikkatinize sunulduğunda 
- EÇZ 
Harakete geçin. Endişeleriniz doğrultusunda hareket edin. 
Şüpheye düşerseniz, şüphenizi dile getirin! 
Çocuk odaklı olun. Çocukların korunması en önemli 
husustur. 
Zaman önemlidir. Çocuk güvenliği sorunlarına zamanında, 
etkili, gizli ve uygun yanıtlar verilmesini sağlayın. 
 
Plan International'dan: Çocuk Koruma Politikası Çocuk 
Koruma Sorunlarının Bildirimi ve Planda Yanıtlanması. 

 

   
 

Tüm yerel bildirim prosedürleri geliştirilmeli ve topluluk ve 
yerel personel ile mutabık kalınmalıdır. Topluluklar veya 
personel bildirim mekanizmaları konusunda rahat 
değillerse veya bu mekanizmalara güvenmiyorlarsa, 
bunları kullanmayacaklardır. İstismarı bildiren personel, 
çocuklar veya toplulukların karşılaştığı diğer engelleri ve 
bunların uygun prosedürlerle nasıl aşılabileceğini de göz 
önünde bulundurun. 

Yol gösterici ilke, çocuğun güvenliğinin her zaman en 
önemli husus olduğudur. Bir çocuğun istismarına ilişkin 
her türlü iddia veya endişe ciddiyetle ele alınmalıdır. Bu 
nedenle, bir endişesini dile getiren herkesin bildirim 
prosedürlerine harfiyen uyması hayati önem taşımaktadır. 
Gizliliğe ve bilgilerin uygun kişilerle paylaşılmasına 
özellikle dikkat edilmelidir. 
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Örnek 

Aşağıda, kurumlar için uyarlanabilecek bir bildirim prosedürü örneği yer almaktadır. 

 

Endişe ortaya çıkar veya şikayet alınır 

Belirlenen kişiye bildirin 

Endişe, personelin veya 
ilişkili çalışanların, 

ortakların vb. 
davranışlarıyla mı ilgili? 

HAYIR 
Endişe kurum dışında 

gerçekleşen bir istismarla 
mı ilgili? 

EVET EVET 

HAYIR 
Endişenin yerel/ulusal 
makamlara bildirilmesi 

gerekiyor mu? 
EVET 

Endişe, kurumun iş yapma 
biçiminden mi 
kaynaklanıyor? 

EVET HAYIR 

Yetkili makamlara bildirin Endişenin yerel/ulusal 
makamlara bildirilmesi 

gerekiyor mu? 

Kurum içi çocuk ve 
yetişkin güvenliği 

prosedürlerini uygulayın EVET HAYIR 

Kurum içi çocuk ve 
yetişkin güvenliği 

prosedürlerini uygulayın 
Yetkili makamlara 

bildirin 

Yetkililer tarafından 
alınan önlemleri takip 

edin 

Daha sonraki müdahaleye 
karar verin, vakayı ve alınan 

önlemi kaydedin 
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Bildirim prosedürlerinin, çocuklar ve topluluklar tarafından 
yapılan bildirimleri de kapsaması gerekir. Şikâyetlerin 
bildirilmesi için üzerinde mutabık kalınmış mekanizmalara 
ihtiyaç duyacaklardır ve bu mekanizmaların bir kurumun 
iç prosedürü ile bağlantılı olması gerekecektir. Çocukların 
ve toplulukların endişe ve olayları bildirmek için 
kullandıkları mekanizmalara örnek olarak şunlar 
verilebilir: 

• Çocuklar ve topluluklar tarafından güvenilen ve 
bildirimde bulunmak istendiğinde başvurulacak kişiler 
olarak tanımlanan atanmış çocuk güvenliği kişileri. 
Ayrıca, topluluklara özellikle istismar hakkında sorular 
sordukları izleme ziyaretleri de gerçekleştirebilirler. 

• Şikâyet kutuları. Bunlar, çocukların ve toplulukların 
rahatça kullanabilecekleri ve şikayetlerini gizlilik içinde 
iletebilecekleri yerlere yerleştirilmelidir. İsimsiz 
şikayetleri teşvik ediyorsanız, bunların ayrıntılar 
olmadan takip edilmesinin zor olacağını ve çocukları 
daha fazla risk altında bırakabileceğini unutmayın. 

• Yardım hatları. Yardım hattı sunan kurumlarla ortaklık 
kurmak, bu yardım hatlarının güvenli ve etkili olarak 
değerlendirilmesi koşuluyla, çalıştığınız çocuklara ve 
topululuklara bu hizmeti sunabileceğiniz anlamına 
gelir. Yardım hattının, kurumla ilgili şikayetlerin yerel 
makamların yanı sıra kuruma da bildirilmesi gerektiği 
konusunda ortaklık içinde anlaşmaya varması 
gerekecektir. 

• Topluluk temelli çocuk koruma mekanizmaları 
(TTÇKM). Bunların iyi işlemesi gerekir ve yerel 
makamlar veya çocuk koruma konusunda 
uzmanlaşmış kurumlar tarafından desteklendiğinde 
en iyi şekilde çalışır. TTÇKM'lerin işlevleri, kurumu 
ilgilendiren olaylara ilişkin bildirimlerin alınması ve 
resmi makamların yanı sıra kuruma da bildirim 
yapılmasını içerecek şekilde genişletilebilir. 

Kanıt oluşturma yolları 
• Risk değerlendirmelerinin ve risk azaltma stratejilerin 

kaydedildiği risk kayıtları. 

• Yerel hizmet haritalamalarından gelen bilgiler. 

• Ofisler ve ortaklar için bildirim akış şemaları. 

 

   
 Standart 3 için yapılması ve 

yapılmaması gerekenler 

'Kontrol alanınız' ve sorumluluklarınız konusunda net olun; 
üzerinde kontrol sahibi olduğunuz riskleri azaltın. 

 
Olası tüm istismarları önleyeceğinizi düşünmeyin; istismarı 
önlemek kadar istismara nasıl karşılık verdiğiniz de 
önemlidir. 

 
Sürekliliği olan bir iyileştirme stratejisi benimseyin; bir 
gecede her şeyi yerli yerine oturtacağınızı düşünmeyin. 

 
Çocuk ve yetişkin güvenliği önlemlerinizi destekleyebilecek 
diğer kurumlarla birlikte çalışın - bunu kendi başınıza 
yapmaya çalışmayın! 

 
Süreç boyunca çocuğun güvenliğini ve desteklenmesini 
sağlayın. 
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Ekibimiz, bölgesel Askeri Operasyonlarda İnsan Güvenliği kursu için çocuk güvenliği ve 
koruma yanı sıra cinsel sömürü, istismar ve tacizin önlenmesi konusunda bir eğitim 
oturumu yönetmek üzere Uruguay'a gitti. Bu kurs özellikle BM Barış Gücü olarak 
görevlendirilecek askeri personel için tasarlanmıştı. Proje, Birleşik Krallık Savunma 
Bakanlığı ve Dışişleri Bakanlığı ile yapılan bir ortaklık kapsamındaydı ve barışı koruma 
operasyonları bağlamında çocukların güvenliğine yönelik devam eden çalışmalarımızın bir 
parçasıydı. 
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Standart 4 Hesap 

Verebilirlik 

Kurum, çocuk ve yetişkin güvenliği önlemlerini 
izler ve gözden geçirir. 

• Çocuk güvenliği politikaları ve prosedürlerinin 
uygulanması düzenli olarak izlenmektedir. 

• İlerleme, performans ve çıkarılan dersler kilit 
paydaşlara (yönetim forumları ve ilgili durumlarda 
harici veya bağımsız kuruluşlar) bildirilir ve kurumların 
yıllık raporlarına dahil edilir. 

• Pratik vaka deneyimlerinden edinilen bilgiler, 
politikaların gözden geçirilmesini ve çocuk güvenliği 
önlemlerinde yapılacak değişikliklere zemin sağlar. 

• Politikalar ve uygulamalar düzenli aralıklarla gözden 
geçirilir ve her üç yılda bir dış değerlendirmeci/denetçi 
tarafından resmi olarak değerlendirilir. 

Keeping Children Safe Standardı 4 doğru 
kanıtların sağlanmasına yardımcı olur. 

Kurumunuz büyük ölçekli bir proje için fon 
teklifinde bulunmaktadır. Fonu sağlayan taraf, 
kurumunuzun çocuk güvenliği standartlarına 
sahip olmasını şart koşmaktadır ve çocuk 
güvenliği önlemlerinize ilişkin en son iç 
denetiminizin bir kopyasını talep etmiştir. 

Kapsamlı bir iç inceleme yapmadınız ancak 
kurumunuzda bildirilen bir dizi endişeden 
haberdarsınız. 

Kılavuz Notları 
Standart nedir? 

Kurum, çocuk ve yetişkin güvenliği önlemlerinin 
izlenmesi ve gözden geçirilmesi ve çocuk 
güvenliği ilgili olarak hem yukarı hem de aşağı 
doğru hesap verebilirliğin sağlanması için 
önlemler ve mekanizmalar oluşturmuştur. 

Kurumlar neden bu Standardı karşılamalıdır? 

Diğer kurumsal işlevlerde olduğu gibi, önlemlerin 
ve çabaların başarılı olup olmadığını anlamak ve 
bilmek için çocuk güvenliği performansının 
ölçülmesi önemlidir: 

• şu anda neredeyiz 

• nerede olmak istiyoruz 

• aradaki fark nedir ve neden? 



www.keepingchildrensafe.global | 39 

Standart nasıl karşılanır? 

Aktif izleme, işler ters gitmeden önce, Standartların 
uygulandığından ve güvenlik önlemlerinin 
çalıştığından emin olmak için düzenli kontrolleri 
içerir. Bu, Standartların nasıl karşılandığı, ne kadar 
etkili olduğu ve nelerin iyileştirilmesi gerektiği 
konusunda personel ve ortaklarla yapılan anketler de 
dahil olmak üzere çeşitli yollarla yapılabilir. 

Ramak kala veya işler ters gittiğinde yapılan reaktif 
izleme, hatalardan ders çıkarmayı içerir. İyi bir vaka 
yönetimi, istismarın neden gerçekleştiği ve kurumun 
bunu önlemek için bir şey yapıp yapamayacağı 
konusunda değerli bir içgörü sağlayabilir. 

Çocuk güvenliğini kurumunuzun sistem ve süreçlerine 
entegre ettiyseniz, kurumunuzun performansına ilişkin 
düzenli raporlar sırasında bu önlemlerin işe yarayıp 
yaramadığını düzenli olarak rapor etmek nispeten kolay 
olacaktır. Raporlama sadece dikkatinize sunulan veya ele 
alınan vaka sayısına odaklanmamalıdır. Sistemlerinizin 
ve süreçlerinizin istismar riskini önlemek için nasıl 
çalıştığını içermelidir; kurumunuzun risk kaydı başlamak 
için iyi bir yerdir. Kurumların, personel ve topluluklar 
tarafından şüpheli veya gerçek vakaların önemli ölçüde 
eksik bildirildiğine inandıklarını unutmayın. Bildirim 
eksikliği, istismarın gerçekleşmediğinden ziyade politika 
ve prosedürlerinizin iyi çalışmadığı anlamına gelir. 

Ortak kuruluşlar arasındaki bildirim, çocuk ve yetişkin 
güvenliği tedbirlerinin nasıl uygulandığını ve ilgili 
kurumlarda etkili olup olmadığını içermelidir. 

Tüm kurumların iç denetimlerden geçmesi gerekir. Çocuk 
güvenliği, kurumunuzun sistem ve süreçlerine dahil 
edilmişse, bunlar denetlenen diğer iş alanlarıyla birlikte 
denetlenmelidir. Keeping Children Safe'in sertifika 
programının 1. aşaması, kurumların çocuk güvenliği 
konusunda kaydettikleri ilerlemeyi kontrol etmek için 
kullanabilecekleri bir iç öz denetimdir. 

Çocuk güvenliği önlemlerinizin dışarıdan doğrulanması, 
her şeyi yerli yerinde yaptığınız konusunda sizi temin 
edecektir. Keeping Children Safe’in sertifika programının 
2. aşaması, kurumunuzda incelenen çocuk güvenliği 
önlemlerinin etkili olup olmadığına dair harici doğrulama 
sağlar. 

Giderek artan bir şekilde fon verenler de kurumların 
çocuk güvenliği önlemlerinin dışarıdan doğrulanmasını 
istemekte ve bazı durumlarda kendi durum tespiti 
faaliyetlerini yürütmektedir. Humanitarian Accountability 
Partnership (HAP) ve People In Aid gibi diğer kurumlar 
tarafından sunulan sertifikasyon programları, talep 
edilmesi halinde çocuk güvenliğini de kapsayabilir. 

Kanıt oluşturma yolları 
• Risk kayıtları. 

• Öz denetim aracı. 

• İç denetim raporları. 

• Keeping Children Safe sertifikası. 
 

   
 Standart 4 için yapılması ve 

yapılmaması gerekenler 

Çocukların güvenliğine ilişkin bilgilerinizde şeffaf olun; bir 
kurumun güvenilirliği şeffaf olmasına ve endişelere uygun 
şekilde yanıt vermesine bağlıdır. 

 
Hesap verebilirliğin ölçüsü olarak bir politikaya sahip 
olmaya güvenmeyin. Hesap verebilir olmak, bir dizi çocuk 
güvenliği tedbiri aracılığıyla politikanın uygulanmasını 
sağlamaktır. 

 
Uygulama kadar izleme ve gözden geçirme için de çaba 
gösterin. Önlemleri uygulama çabanızın başarılı olup 
olmadığını ancak izleme yoluyla keşfedebilirsiniz. 
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Zorlu uluslararası çocuk güvenliği 
standartlarının belirlenmesi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Teşekkür 

Keeping Children Safe, orijinal Keeping Children Safe araç setine 
ve bu yeni güncellenmiş rehbere katkılarından dolayı aşağıdaki 
kuruluşlara teşekkür eder. 

CAFOD, Childhope, Child Wise, Consortium for Street Children, 
Everychild, GCPS, HAP, Islamic Relief, NSPCC, Oxfam, People 
in Aid, Plan International, Save the Children, SOS Children’s 
Villages, Tearfund, Terre des Hommes, VIVA, War Child Holland, 
World Vision. 

Mümkün olan yerlerde orijinal yazarlara ve fotoğrafçılara teşekkür 
edilmiştir. 

Oak Vakfı'na da finansal destekleri için teşekkür ederiz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keeping Children Safe 
CAN Mezzanine 
49-51 East Road 
Londra N1 6AH 
Tel: +44 (0)20 7250 8325 
Eposta: info@keepingchildrensafe.global  
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Websitesi: www.keepingchildrensafe.global  
 

http://www.keepingchildrensafe.global/

