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এই নিাটটট িাগতরক সর্াজ সংস্থাগুল োনক (তসএসও) 

তিরাপদ কর্ মসূচীর পতরকল্পিা প্রণয়ন ও বাস্তবায়ি 

করতি সাহায্য কতর। এটট মননটনরিং ও মূ যোয়ন কমী, 

নসফগাত্মং নফাকাল পতয়ন্ট (এসএফতপ) এবং 

কর্ মসূচীর পতরচালিা ও বোস্তবোয়ননর সাতে জত়িি 

অিযািয কর্ীসহ প্রকতল্পর পতরকল্পিা প্রণয়ন এবং 

বাস্তবায়তির সোনে জত়িি কর্ীতদর সহায়িা করতব। 

এই নিাতটর নেতে, "কর্ মসূচী" বলতি নসএসও কর্ত কৃ 

বাস্তবানয়র্ লকোননো প্রকনের সক  পয্ মাতয়র 

কোর্ ৃোব ী, পনরচো নো প্রক্রিয়া এবিং নসএসও কর্ত কৃ 

বাস্তবানয়র্ সক  ইলেন্ট এবং অিযািয উতদযাগলক 

নবাঝাতিা হতয়তে। তিরাপদ কর্ মসূচীতক তসএসও’র 

প্রতিটট কর্ মসূচী বা প্রকতল্পর তদকতিতদমশিা তহতসতব 

বযবহার করা উতচি। এটট প্রনর্ষ্ঠোননর জোনন ৃ’র একটট 

অংশ। 

 

তিরাপদ কর্ মসূচী কী? 

• তিরাপদ কর্ মসূচীর লেয হন ো কর্ মসচূীর 

পতরকল্পিা এবং বাস্তবোয়ন লেনক উদ্েূর্ নয্ৌি 

তিয্ মািি, নশাষণ ও নয্ৌি হয়রাতি এবং অিযািয  

 

সব েতির ইচ্ছাকৃি/অতিচ্ছাকৃি ঝুুঁ তক লেনক 

কনমউননটটর সদসযনদর সুরনির্ রোখোর নবষয়টটনক 

য্োসম্ভব তিক্রিি করা। এর র্তযয কর্ মসচূীর কারতণ 

কনমউননটটর সদসযতদর পরস্পতরর মনযয বা পতরবাতরর 

র্তযয সংঘটটি েতি এবং তিয্ মািিও অন্তর্ভ মক্ত োকতি 

পাতর।  

• কায্ মর্   তিরাপদ কর্ মসূচীতি য্া অন্তর্ভ মক্ত োতক: 

o তসএসও কর্ত কৃ পতরকনের্ এবং বাস্তবোনয়র্ 

কর্ মসূচীর কারতণ সষৃ্ট েতি এবং তিয্ মািতির ঝুুঁ তক 

তচতিি করা, প্রশতর্ি করা এবং তিয়ন্ত্রণ করা।  

o কর্ মসূচীর প্রলর্যকটট যোনপ কনমউননটটর সকল 

সদসযতদর তিরাপত্তা এবং কলযাণতক তবতবচিায় 

রাখা। 

o নির্ি নকাতিা কর্ মসূচী বাস্তবোয়ন িা করার জিয 

প্রস্তুি োকা নয্খাতি সুরো ঝুুঁ তকগুল ো 

য্োয্ের্াতব ননরূপণ এবং হ্রাস করা হয়তি 

এবং/অেবা নয্খাতি অন্ততি মতহি ঝুুঁ তকগুন ো 

গ্রহণতয্াগয িয়। 

o তিরাপদ কর্ মসূচীতি সর্াতজ উদ্েূর্ সাযারণ 

সুরো ঝুুঁ তকগুল ো অন্তর্ভ মক্ত করা হয় িা। 

o র্তবষযতি বযবহাতরর জিয তিরাপদ 

কর্ মসূচীর অতর্জ্ঞিা িতের্ভ ক্ত করা। 

কর্ ম-পদ্ধতি নিাট 

 

কীর্াতব তসএসওগুন ো তিরাপদ কর্ মসূচীর পতরকল্পিা প্রণয়ন এবং 

বোস্তবোয়ন করতি পাতর 

বাংলাতদতশর তসএসও’র  জিয 
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আর্রা কাতদরতক তিরাপদ রাখতে? 

আপিার কর্ মসূচীর সাতে সম্পতক্ত হতি পাতর এর্ি 

নয্তকাতিা বযক্রক্ত, নয্র্ি: 

 কর্ মসূচীতি অংশগ্রহণকারী/নসবা বযবহারকারী 

 কনমউননটটর অিযািয সদসয য্ারো সিংনিষ্ট  তসএসও- র সাতে 

নয্াগাতয্াগ রাতখ 

কর্ মসূচীর সোনে সিংনিষ্ট নসফগাত্মং ঝুুঁ তক বা সর্সযাগুল োর তকেভ  

উদাহরণ: 

 কর্ মসূচীর নসবাগুল ো লকোননো এলাকার কনমউননটট নেতক অতিক 

দতূর অবতস্থি। নসবা নকতে নহুঁতট য্ািায়াতির সর্য় একটট নেতলতক 

তিয্ মািি এবং হয়রাতি করা হতয়তে।  

 কর্ মসূচী এর্ির্াতব পতরকল্পিা করা হতয়তে নয্ একজি পুরুষ 

কর্ী তশশুতদর সাতে একা অতিকটা সর্য় কোটোনর্ পোনর 

(নয্র্ি,  তশশু বান্ধব স্থাি, কনযোনিশু বান্ধব স্থাি বা লাতি মং 

নসন্টার)। কোর্কৃ্রনমর অংশ নহনসনব তসএসও-র একজি পুরুষ 

কর্ী একটট লমনয় নিশুর সাতে নখলার সর্য় িাতক 

অিুতচির্াতব স্পশ ম কতরতে। 

  র্েয সুরোর ঝুুঁ তকগুল ো পতরকল্পিায় অন্তর্ভ মক্ত করা হয়তি। 

লকোননো একটট তসএসও-র প্রতিতিতযত্বকারী একজি নোরী 

নেচ্ছাতসবক কর্ মসূচীর নফসবুক গ্রুপ বা নটতলগ্রার্ নেতক 

একজি যু্বতকর নফাি িম্বর পোয় এবং িাতক অিুতচি নয্ৌি 

বািমা পাঠায় । 

 সুতবযাতর্াগী তিব মাচি কতর্টটর এক সদসয একজি িারীতক িার 

সাতে নয্ৌি সম্পকম স্থাপি করতি বতলি, য্ার তবতির্তয় তিতি 

িার পতরবারতক তসএসও-র কাতজর তবতির্তয় িগদ অে ম 

কর্ মসূচীতি অন্তর্ভ মক্রক্তর জিয সুপাতরশ করতবি। 

আতরা জািার জিয প়ুিি: নসফগাত্মং কী? 

https://safeguardingsupporthub.org/what-safeguarding
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নকি কনমউননটটর অংশগ্রহণ এি গুরুত্বপূণ ম? 

ননননোক্ত কোরণসহ আনরো অননক কোরনণ কর্ মসূচী চতির প্রতিটট পয্ মাতয় 

কনমউননটটর অংশগ্রহণ তিরাপদ কর্ মসূচীর চাতবকাটঠ-  

➢ কনমউননটটর সদসযরাই সটঠকর্াতব বলতি পাতর নয্ র্োরো কখি/কী 

পনরনিনর্নর্ তিরাপদ লবোয কনরন এবং কখন/কী পনরনিনর্নর্ র্োরো কর্ 

তিরাপদ নবায কনরন।  নবনেন্ন কর্ মসূচী কনমউননটটর র্তযয েতি এবং 

তিয্ মািতির কারণ হতি পাতর তকিা বা এসইএএইচ বা অিযািয যরলনর 

তিয্ মািতির ঝুুঁ তক বৃক্রদ্ধ করতি পাতর তকিা িা জািার জিয এটট অপতরহায্ ম। 

উদাহরণেরূপ, নয্খাতি নজন্ডার-তর্তত্তক সতহংসিার (ক্রজতবতর্) হার নবতশ, 

নসখাতি সিংঘটটর্ ঘটনোনক অপরোয বো অনযোয় নহনসনব গণয করো বো 

নরনপোটটৃিং-এর িঙ্কো ছোড়োই কর্ীরা কনমউননটটর র্তযয নয্ৌি নশাষণ বা 

তিয্ মািি করতি সিম হনর্ পোনর। 

➢ কনমউননটটর সদসযরা কর্ মসূচী নেতক উদ্রূ্ি সম্ভাবয ঝুুঁ তকসমূহ িিাক্ত 

করতি পাতর এবং নসই ঝুুঁ তকসমূহ হ্রাস করার উপায় সম্পতকম পরার্শ ম 

তদতি পাতর৷ উদাহরণেরূপ, য্তদ একটট তসএসও কনমউননটটর র্তযয 

নকালনো তিজমি স্থাতি পাতির কল তিতর করার পতরকল্পিা কতর নয্খাতি 

কনযোনিশু এবং িারীতদর য্ািায়াি করা ঝুুঁ তকপূণ ম, িাহতল কনমউননটটর 

সদসযরা অতযকির তিরাপদ তবকল্প স্থাতির পরার্শ ম তদতি পাতর। 

➢ কনমউননটটর সদসযরাই সটঠকর্াতব জািাতি পাতর নয্ কীর্াতব, কখি, 

নকাোয় এবং কার কাতে িারা তিয্ মািতির অতর্তয্াগ করতি সবতচতয় 

লবনি োচ্ছন্দ্য নবায করতব। 

➢ প্রিযাশা সম্বতন্ধ িেয জাতিতয়  কনমউননটটর র্িার্ি শুতি এবং িাতি 

সা়িা লদওয়োর র্াযযতর্ তসএসওগুন ো আস্থা তর্নর  শুরু করতি পাতর। 

অতর্তয্াগ জািাতিার জিয কনমউননটটগুন োনক তবশ্বাস করতি হতব নয্ 

সিংনিষ্ট তসএসও-টট িাতদর তিরাপদ রাখতি প্রতিশ্রুতিবদ্ধ  অতর্তয্াগ 

জািাতিার পদ্ধতিগুল ো তিরাপদ ও নগাপিীয় এবং উত্থোনপর্ 

অতর্তয্াগগুন োর জিয য্োয্ের্াতব বযবস্থা নিওয়া হতব।  

তিরাপদ কর্ মসূচীর জিয আর্াতদর কী বযবস্থা 

োকা প্রতয়াজি? 

য্ারা কর্ মসূচীর অংশগ্রহণকারী, নসবা বযবহারকারী বা 

কনমউননটটর অিযািয সদসযতদর েতি এবং তিয্ মািি 

কতরতে িাতদর জিয স্পষ্ট শাক্রস্তর্ূলক বযবস্থা োকা 

তিক্রিি করুি। 

 
• একজি এসএফতপ তিতয়াগ করুি (নসফগাত্মং 

নফাকাল পতয়ন্ট)। এসএফতপ-নক (নদর) প্রতশেণ 

তদি য্াতি িারা নসফগাত্মং ঝুুঁ তক বযবিোপনো 

বুঝতি এবং অতর্তয্াতগর লপ্রনিনর্ বযবিো নননর্ 

সহকর্ীতদর সহায়িা করতি পাতরি। 

• সক  কর্ীর জিয নসফগাত্মং নবষয়ক 

প্রােতর্ক প্রতশেণ তিক্রিি করুি।  প্রতশেলণর  

জিয ড্রাইর্ার এবং সহোয়র্ো কর্ীসহ য্ারা 

কর্ মসূচী স্থল পতরদশ মি করতবি িাতদর 

অগ্রাতযকার তদি। 

• অন্তিপতে, কর্ীতদর নয্গুল ো নবাঝা উতচি: 

✓ িাতদর জিয প্রাসতিক প্রাতিষ্ঠাতিক 

িীতি এবং আচরণতবতয 

✓ নসফগাত্মং ঝুুঁ তকগুতলা কী কী- নননজনদর 

কর্ মসূচী পনরচো নো সিংনিষ্ট পনরনিনর্ লেনক 

উদাহরণসহ  

✓ কীর্াতব নসফগাত্মং ঝুুঁ তক তচতিি করতি হয় 

✓ ঝুুঁ তক বা তবপজ্জিক পতরতস্থতি সম্পনক ৃ

কীর্াতব এবং কাতদর কাতে তরতপাটম করতি 

হতব 

✓ তরতপাটম করার পদ্ধতিগুল ো কী এবং কীর্াতব 

নসগুতলা বযবহার করতি হয় 

✓ সার্মাইর্ার-নকক্রেক সা়িাদাি কী এবং 

নকি এটট গুরুত্বপূণ ম। 

• র্ািসম্মি স্থািীয় সহায়িা নসবা এবং 

ঘাটতিগুল োর র্যাতপং সমূ্পণ ম করুি (নয্র্ি 

আতে মক, আইতি, র্তিাসার্াক্রজক, তচতকৎসা, 

প্রতিবনির্ো সম্পনকরৃ্ নসবা এবং তশশু সুরো 

সহায়িা)। সক  কর্ী য্াতি এই সম্পনকরৃ্ 

নবস্তোনরর্  র্েয  নপতি পাতর র্ো তিক্রিি করুি।   

• জরুনর নকসগুল োনক র্োনর্ সহায়িা নসবার জিয 

নরফার করা য্ায় র্োর জিয একটট পতরকল্পিা 

তিতর করুি। নয্খাতি সহোয়র্ো নসবাগুন ো নিই 

নসখাতির জিয তবকল্প তচতিি করুি৷ েতিগ্রস্ত 

বযক্রক্ত বা সার্মাইর্ারতক নসবাগুল ো নপতি 

সহায়িা করনর্ নরনসোস ৃ িিাক্ত করুি (নয্র্ি- 

র্োর্োয়োর্সহ)। 

• আপিার এলাকায় কর্ মরি তসএসওগুন োর সাতে 

নসফগাত্মং সংিান্ত ঝুুঁ তক এবং সর্সযা সম্পতকমি িেয 

এবং আপিার প্রনর্ষ্ঠোননর পদ্ধতি নশয়ার করুি। 

অিযরাও একইর্াতব আপনোর সোনে এ নবষয়গুন ো 

লিয়োর করতব র্ো প্রিযাশা করুি এবং িাতদর নসই 

অিুতরায করুি। এই লিয়োনরিং এর তবষয়টট সর্ন্বয় 

করতি লকোননো লকোননো এলাকায় সংগটঠি নিটওয়াকম 

োকতি পাতর য্া কখিও কখিও তপএসইএ নিটওয়াকম 

বা তশশু সুরো ক্লাস্টার নোনম পনরনচর্। 

• নয্তকাতিা িদন্ত নয্ি শুযরু্াে প্রতশতেি 

িদন্তকারীতদর দ্বারা পতরচাতলি হয় এবং 

সার্মাইর্ার বা েতিগ্রস্ত বযক্রক্তরা য্াতি দে 

কর্ীতদর কাে নেতক সহায়িা পাি িা তিক্রিি 

করুি। 

• িদতন্তর সর্য় এবং পতর সার্মাইর্ার বা েতিগ্রস্ত 

বযক্রক্ততদর সহায়িার নবষয়নক র্োনর্ মননটর  করা 

হয় র্ো তিক্রিি করুি।   
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কীর্াতব প্রকল্প চি জতু়ি 

লসফগোন্িৃংনক অিীরূ্ি করা য্ায় 

        ১. সূচিা 

• স্থািীয় নয্সব তবষয় এবং নরনসোসসৃমূহ 

নসফগাত্মং এর উপর প্রর্াব নফলতি পাতর 

নসগুল ো সম্পতকম িেয সংগ্রহ করুি, নয্র্ি- 

প্রাসতিক আইি, স্থািীয় সংসৃ্কতি, র্ূলযতবায এবং 

প্রো, কনমউননটট সংগঠি, কনমউননটটর র্তযয 

ের্িা সম্পক ৃএবং পতরবিমি, সংঘাি, 

জিগতণর বাস্তুচভ যতি।  

• স্থািীয় নবষয় এবং নরনসোসসৃমূহ য্িটা সম্ভব 

তিরাপদ কর্ মসূচী পতরকল্পিা করার নেতে 

কীেোনব সহায়ক হতি পাতর বা নসগুল োর র্তযয 

নকািগুল ো তবতবচিা করা প্রতয়াজি িা তবতেষণ 

করুি। 

• নসফগাত্মং সম্পতকমি কোর্কৃ্রনমর জিয 

পয্ মাপ্ত অে ম এবং র্ািব সম্পতদর বযবস্থা 

করুি। অিযািয কোর্কৃ্রম এবং নরনসোস ৃ এর 

পোিোপোনি নসফগাত্মংলক র্ূলযারায় 

অিীরূ্িকরণ (mainstreaming) এর 

নবষয়টটনক তবতবচিা করুি। 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
     ২.পতরকল্পিা ও ত্জাইি  

২.১ নসফগাত্মং ঝুুঁ তক তচতিি করুন এবং য্াচাই করুি  

• নসফগাত্মং ঝুুঁ তক তচতিি করুি এবং িাতদর 

সম্ভাবয প্রর্াব এবং সম্ভাবিা তবতেষণ করুি। 

ঝুুঁ তক শিাক্তকরণ এবং তবতেষণ প্রক্রিয়ায় 

কনমউতিটটর তবতর্ন্ন লেনণর সদসযতদর 

অন্তর্ভ মক্ত করুি। 

• ঝুুঁ তক য্াচাইকরতণর কাজটটলক তবতর্ন্ন র্াতগ 

তবর্ক্ত করুি, নয্র্ি-স্থাি; নসবা 

বযবহারকারী / টোনগটৃ গ্রুপ ;কর্ মসূচী / 

নসবার যরি; কর্ী, অংশীদার এবং সংতেষ্ট 

কর্ী; বাতহযক নয্াগাতয্াগ;  র্েয সুরো; এবং 

কনমউতিটটর অিযািয সদসয। 
 
 

২.২ প্রকতল্পর ন্জোইন এবং পতরকল্পিায় ঝুুঁ তক 

প্রশর্তির নকৌশলগুল োনক অন্তর্ভ মক্ত করুি 

• একটট ঝুুঁ তক প্রশর্ি পতরকল্পিা তিতর করুি এবং 

এটটলক প্রকতল্পর পতরকল্পিায় অন্তর্ভ মক্ত করুি। 

কনমউননটটর সদসযতদর সাতে ঝুুঁ তক প্রশর্ি পতরকল্পিা 

পরীো এবং য্াচাই কতর নদখুি এবং প্রতয়াজতি 

পনরবরৃ্ন করুি।  

কর্ মসূচীর সূচিা এবং  পতরকল্পিা পর্ ৃোনয় স্থািীয় লর্ নবষয় এবং 

নরনসোসসৃমূহ  তবতবচিা করা প্রতয়াজি র্োর উদাহরণ।  

• রোষ্ট্রীয় আইি অনুর্োয়ী তচতকৎসা নসবার জিয নরফার করার 

আতগ পুতলতশ তরতপাটম করার প্রতয়াজি হতি পাতর। 

• এসইএএইচ তরতপাটম/অতর্তয্াতগর বযবস্থা গ্রহতণর জিয 

কনমউননটটর অর্যন্তরীণ উপায় োকতি পাতর। 
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নসফগাত্মং ঝুুঁ তকর প্রর্াব এবং সম্ভাবিা তর্ন্ন নেন্ন 

নগাষ্ঠীর জিয তর্ন্ন রকম হয়। 

িারী এবং লমনয়নিশুরা সাযারণি পুরুষ এবং নেতল 

নিশুনদর িভ লিায় নবতশ এসইএএইচ এর ঝুুঁ তকর সম্মুখীি 

হয়। 

প্রতিবনির্ো, অতর্বাসতির অবস্থা  জাতি  এবং বয়তসর 

র্তিা কারতণর তর্তত্ততি তবষতর্যর তশকার বযক্রক্তরা 

অতিতরক্ত ঝুুঁ তকর র্তযয োতক এবং তবষর্যরূ্লক তবতশষ্টয 

নিই এর্ি বযক্রক্ততদর িভ লিায় িাতদর তিয্ মািতির ঘটিা বা 

সতন্দ্হ তরতপাটম করার সম্ভাবিা কর্ েোনক। 

 
৪ 

সর্াতপ্ত 

১ 
সূচিা 

পুতরা প্রকল্প চি 

জতু়ি কনমউননটটর 

সাতে নয্াগাতয্াগ 

রো 

করুি 

৩ 
বাস্তবায়ি 

 
২ 

পতরকল্পিা 

ও ত্জাইি  

• একটট তিরাপদ কর্ মসূচী বোস্তবোয়ননর জনয 

জিয পতরর্াপতয্াগয উতেশয, সর্য়সীর্া, 

রূ্তর্কা এবং দাতয়ত্বসহ স্পষ্ট তদকতিতদমশিা 

তিতর করুি। 

• ঝুুঁ তক প্রশর্ি পতরকল্পিালক কর্ মসূচীর 

বাতজতট অন্তর্ভ মক্ত করুি, জরুতর 

অবস্থায় অতবলতম্ব সহায়িা নদওয়ার 

জিয নরনসোস ৃ অন্তর্ভ মক্ত করুি। 
 

 
 

 

 

     ৩. বাস্তবায়ি 

৩.১ কনমউননটটতর্তত্তক অতর্তয্াগ 

বযবস্থাপিা পদ্ধতি (তসতবতসএর্) প্রতিষ্ঠা 

করুি 

• এসইএএইচ-এর ঘটিার নরনপোটৃ করোনক 

উৎসাতহি করো, নসগুল োর প্রতি 

র্তিাতয্াগ নদওয়ো এবং িাতি 

য্োয্ের্াতব সা়িাদালনর  নিয 

কনমউননটটর সদসযতদর কাে নেতক 

পরার্শ ম তিতয় তসতবতসএর্ তিতর করুি।   
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• তরতপাটম করার জিয তিরাপদ, নগাপিীয় এবং 

সহজলর্য তবতর্ন্ন উপায় রাখুি। পদ্ধতিগুল ো 

সহজ এবং সুতবিযস্ত রাখিু। সরোসনর তরতপাটম করা 

গুরুত্বপূণ ম হতি পাতর। 

• স্থািীয় নকাতিা তসতবতসএর্ রতয়তে তকিা র্ো নচনির্ 

করুি। নয্খাতি তবদযর্াি তসতবতসএর্ উপয্ুক্ত বতল 

র্তি হয় এবং কনমউননটটর সদসযরা নসটট বযবহার 

কলর, নসখাতি লসই বযবস্থা বযবহার করুন/ অেবো 

তবদযর্াি লসই বযবস্থার উপর নেনি কনর 

তসতবতসএর্ বযবস্থা তিতর করুি এবং অিযািয 

তসএসওগুন োর সনে নমন  একনে সমনির্ 

পতরচালিা পদ্ধতি তিতর করুি।  

• একই এলাকায় কর্ মসূচী পতরচালিাকারী প্রতিটট 

তসএসও-র জিয পৃেক তরতপাটটমং বযবস্থা তিতর 

করা পনরহোর করুন। কোরণ এতি র্ািুষ 

পদ্ধতিগুল ো সম্পতকম তবভ্রান্ত হতি পাতর, আস্থার 

সিংকট তর্নর হনর্ পাতর এবং েতিগ্রস্ত বযক্রক্ত ও 

সার্মাইর্ারতদর জিয সর্সযা তিতর করতি পাতর। 

সবজৃনীন তরতপাটটমং বযবস্থা তিতরর জিয একই 

এলাকায় কর্ মরি অনযোনয তসএসওগুন োর সোনে 

একনে কাজ করতি হতব। 

• তিক্রিি করুি নয্, কর্ মসচূীর এলাকা জতু়ি 

কনমউননটটর সদসযরা: 

 নসফগাত্মং কী এবং নসফগাত্মং সম্পতকমি িাতদর 

অতযকারগুল ো কী িা বুঝতি পাতর 

 তসএসও’র কর্ী এবং প্রতিতিতযতদর কাে নেতক 

প্রর্যোনির্ আচরণ সম্পনক ৃজাতি 

 িারা নকাি তবষয়গুল ো তরতপাটম করতি পাতর এবং 

কীর্াতব তিয্ মািি/অতর্তয্াগ তরতপাটম করতি হতব 

িা জাতি 

 একটট তরতপাটম জর্া নদওয়ার পতর কী 

প্রিযাশা করতব িা জাতি  

 
৩.২ কনমউতিটটর সাতে নয্াগাতয্াগ বজায় রাখুি 

এবং নসফগাত্মং ঝুুঁ তক প্রতিতরায এবং িাতি 

সা়িাদাতির জিয য্োয্ে বযবিো গ্রহনণর 

প্রতিশ্রুতি প্রদশ মি করুি 

• কনমউননটট তর্টটং,মননটনরিং তর্টটং এবং 

কনমউননটট পনরদিনৃনর মোযযনম নসফগাত্মং 

সম্পতকমি নকাতিা লঙ্ঘতির ঘটিা/উতদ্বগ তরতপাটম 

করার গুরুত্ব সম্পতকম জািান। 

• তসএসও কর্ীতদর লেনক প্রর্যোনির্ আচরণ সম্পনক ৃ

কনমউননটটর সদসযতদর র্তি কতরতয় তদি এবং 

নসফগাত্মং ঝুুঁ তকগুল ো তিতয় আতলাচিা করুি।  

• য্খি নকালনো কর্ী নসফগাত্মং সম্পতকমি লঙ্ঘতির 

তরতপাটম গ্রহণ কনরন বা নসফগাত্মং সম্পতকমি 

লকোননো ঘটিা প্রিযে কনরন, িখি র্োনক 

অতর্তয্াগকারী/েতিগ্রস্ত বযক্রক্তর তিরাপত্তা তিক্রিি 

করতি হতব, র্োনক সম্মাি তদতি হতব, র্োর কেো 

শুিতি হতব, নকাতিারকর্ তবষর্য করা য্াতব িা এবং 

নগাপিীয়িা বজায় রাখতি হতব । 

• জরুতর নকসগুতল সহায়িা নসবার জিয নরফার 

করুি। 

• প্রতয়াজি অিুয্ায়ী সর্স্ত ঘটিা আিুষ্ঠাতিক বযবস্থা, 

ঊর্ধ্ মিি নিিৃত্ব, দািা এবং অিযতদর কোনছ তরতপাটম 

করুি। 
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•  েতিগ্রস্ত বযক্রক্ত বা সার্মাইর্াতরর 

ক যোণ এবং তিরাপত্তাতক 

অগ্রাতযকার তদি। 

 

• নকাতিা বযক্রক্ত বা নগাষ্ঠীতক 

নননদৃষ্টেোনব নচনির্ নো কনর গতহীর্ 

তরতপাটম এবং সা়িাদাি পদ্ধতি 

সম্পতকম কনমউননটটনক শুযুর্াে 

নবিানম তফ্বযাক প্রদাি করুি। 

র্নব সার্মাইর্ার(নদর) বা েতিগ্রস্ত 

বযক্রক্ত(নদর) এর জনয অনযকর্র 

েতি বা তিয্ মািি এ়িাতি এটট 

অবশযই অিযন্ত সিকমিার সাতে 

করা উতচি ৷ 

 

 
   ৩.৩ মননটনরিং, ইেো ুনয়িন এন্ড  োননিৃং (এর্ইএল) 

• মননটনরিং টুন  পদ্ধতিগির্াতব 

নসফগাত্মং নবষয়ক সূচক অন্তর্ভ মক্ত 

করুি, এ সিংক্রোন্ত অিুশীলতির র্ূলযায়ি 

করুি এবং মননটনরিং এর ফলাফল নশয়ার 

করুি। প্রশর্ি পতরকল্পিায় নয্তকাতিা 

িিভ ি ঝুুঁ তক অন্তর্ভ মক্ত করুি। 

• মননটনরিং টু  এবং পদ্ধতিলর্ নননহর্  

ঝুুঁ তকর র্ূলযায়ি করুি (নয্র্ি- মননটনরিং 

নেজজট, কনমউননটট  তর্টটং)। নসফগাত্মং 

এবং তিরাপদ কর্ মসূচী সম্পতকমি 

তবষয়গুল ো তিতয় কনমউতিটটর সাতে র্ুক্ত 

হওয়োর সময় অতিতরক্ত লকোননো ঝুুঁ তক 

তিতর িা করোর নবষয়টট তিক্রিি করুি। 

• কনমউননটটর তবতর্ন্ন নগাষ্ঠীতক 

তিয়তর্ির্াতব ক্রজজ্ঞাসা করুি নয্ 

তসতবতসএর্ সহজগময এবং উতেতশযর 

সোনে সোমঞ্জসযপূণ ৃ তকিা (তবতশষ কতর, 

য্তদ তরতপাটটমং কর্ হয়)। 

• মননটনরিংও র্ূলযায়ন কোর্কৃ্রমনক তিরাপদ এবং  

নীনর্সম্মর্ রাখুি, নয্র্ি- 

 িেয নশয়ার করোর সময় অংশগ্রহণকারীরা য্াতি 

অবগি সম্মতি (পতরতস্থতির উপর তির্মর কতর 

তলতখি/নর্ৌতখক) তদতি পাতরি 

 সুরনির্ পদ্ধনর্নর্ র্েয সংরেণ এবং বযবহার করুি 

 প্রতয়াজি নিই এর্ি িেয সংগ্রহ করতবি িা 

 

 ৪. সর্াতপ্ত 

• তিরাপদ কর্ মসূচীর কায্ মকাতরিা পয্ মাতলাচিা 

করুি এবং র্তবষযর্ কর্ মসূচীর জিয প্রাপ্ত 

নিখন নশয়ার করুি। 

• কর্ মসূচী সর্াতপ্তর আতগ সর্স্ত অতিষ্পন্ন 

তরতপাতটমর জিয বযবস্থা গ্রহণ করুি এবং 

নসগুতলা সর্াপ্ত করুি। 

• নকস সর্াতপ্তর নেতে বা ুঁযা তিতর করতি পাতর 

এমন অতিষ্পন্ন সর্সযাগুল ো তরতপাটম করুি।  র্তি 

রাখতবি নয্, এই যরতির অিুশীলি ঝুুঁ তক তহসাতব 

তবতবতচি হতব এবং লসসব নবষনয় 

অগ্রাতযকারনেনিনর্ বযবস্থা গ্রহলণর জিয 

য্োসম্ভব নচষ্টা প্রতয়াজি।  

• অিয প্রনর্ষ্ঠোন বা কনমউতিটট সিংগঠননর কাতে হস্তান্তর 

করা হন  কর্ মসূচীর র্তযয নসফগাত্মং বযবস্থা অন্তেুকৃ্ত 

করুি।  

 


